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Stowo recenzenta

Mineto juz ponad 8 lat od czasu, kiedy po raz pierwszy mogtem poréwnac dziatania
klastréw w wymiarze teoretycznym i praktycznym. To juz tyle czasu uptyneto, odkad na ryn-
ku ukazat sie pierwszy ,elementarz” dla animatoréw klastréw. Tamte uwarunkowania oraz
pomysty dziatania dla tych, ktérzy rozpoczynali dziatalno$¢ klastrowa, byty inne od obecnej
rzeczywistosci. Pierwsze wydanie tej publikacji pokazato, jak stawiac pierwsze kroki w bu-
dowaniu tak niefatwych relacji, jakimi s powigzania w potréjnej helisie, na ktérej budo-
wano dziatania klastréow. Drugie wydanie w 2011 roku uwzglednito zmiany w gospodarce
oraz nowe informacje o klastrach w Polsce, ktérych m.in. dzieki funduszom europejskim
pojawito sie sporo.

Publikacja niniejsza dostosowuje sie do zmian i odpowiadajac w obrazowy sposéb na
zmieniajace sie otoczenie gospodarcze i geopolityczne zaprasza do nieco pogtebionej
analizy dziatania klastra i jego aspektéw. Autorzy w syntetyczny sposéb wprowadzajg nas
w realia funkcjonowania dziatan klastrowych. Pragne nadmieni¢, ze jesli ktos szuka tutaj
szybkiej recepty na powstanie klastra, bo pragnie, aby takowy twér mégt aplikowac po
kolejne $rodki, to moze by¢ troche zawiedziony. Jak piszg autorzy, ten Przewodhnik jest dla
tych, ktérzy dziataja juz w klastrach czy inicjatywach klastrowych i pragna wejs$¢ na wyzszy
poziom funkcjonowania. To swoiste przejscie z etapu embrionalnego do etapu progresyw-
nego rozwoju. Warto nieskromnie w tym miejscu zauwazy¢, ze zawarte w tym materiale
tezy oraz tresci to rowniez efekt naszych dziatan klastrowych, ktére juz od blisko 10 lat
wdrazamy w naszym klastrze chemicznym na Pomorzu Zachodnim. To réwniez doswiad-
czenia ze wspétpracy z partnerami biznesowymi oraz swiatem nauki i samorzadu. Kilka lat
doswiadczen wynikajacych z funkcjonowania klastra sprawito, ze czytajac teraz tresc tej
publikacji odnosze wrazenie, iz nie mamy sie czego wstydzi¢, jesli chodzi o naszych kole-
gow z klastrow zachodnich. Moze brakuje nam pewnego wigoru w dziataniu czy ewaluacji
naszych inicjatyw, niemniej jednak uwazam, ze to, co udato sie osiagna¢ klastrom w Polsce,
to krok milowy. Relacje budowane w klastrze oraz kolejne kroki dziatania to niewatpliwie
efekt licznych szkolen i spotkan na poziomie regionalnym lub krajowym. Silne wsparcie
ze strony Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz innych instytucji wspierajacych
klastry spowodowato, ze idea klasteringu w naszym kraju odnosi sukcesy. Chociaz, co réw-
niez zaznaczyli w tym wydaniu publikacji autorzy, byty i porazki — czes¢ klastréw, ktéra po-
wstafa dla wypetnienia ,luki projektowej’, wkrotce przestata funkcjonowac czy istniec. Tak
tez sie dzieje czy dziato z inicjatywami tego typu na Zachodzie czy w USA.



Ale wracajac do tematu. Po przeczytaniu catosci tego podrecznika cisnie mi sie na usta
jedno stwierdzenie:

Jesli nie jestes wystarczajqgco silnym animatorem/liderem - wojownikiem, aby prowadzi¢

firmy i instytucje badawcze skupione w Waszej inicjatywie klastrowej do wspdlnego celu, to

sobie to odpus¢.

Publikacja ta skfania jednoczesnie do refleksji i do lepszego, efektywniejszego dzia-
tania. Tutaj juz nie ma czasu na to, aby poszukiwa¢ informacji do budowania klastra od
podstaw — jesdli tego potrzebujesz, to zajrzyj do pierwszego wydania. Tutaj znalez¢ mozna
syntetyczne zestawienie tych dobrych praktyk klastrowych, ktére funkcjonuja juz z duzym
powodzeniem w Europie i na $wiecie. Po wejsciu na wyzszy poziom dziatania klastra/ini-
cjatywy klastrowej mozna zrewidowac juz swoje dziatania, a jednoczesnie poprawic je lub
usprawnic. Jako animator moge obserwowac zjawiska geopolityczne, ktére otaczajg nasze
relacje klastrowe, by méc je odpowiednio zrewidowa¢. Autorzy publikacji, podajac przy-
ktady dobrych praktyk juz funkcjonujacych klastréw, pokazuja nam jednoczesnie $ciezki
ekspansji miedzynarodowych, czyli internacjonalizacji. Zmieniajace sie warunki dziatalno-
$ci klastréw w catej Europie powodujg, ze jako animatorzy tych inicjatyw musimy reagowac
dynamicznie na otoczenie, aby firmy byly zadowolone z naszych dziatan. Publikacja wska-
zuje nam, jak tego dokonac i moge $miato stwierdzi¢, ze daje nam juz gotowe modele dzia-
tania na ktérych mozemy bazowac. Autorzy podpowiadajg nam tez, ze obecna perspektywa
dziatan dla klastréw to specjalizacje — réwniez te regionalne, a takze budowanie fancuchéw
wartosci, ktére zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej stanowig o gospodarce.

Badania benchmarkingowe przeprowadzone w Polsce oraz mapa klastrow pokazuja,
ze inicjatywy te, jesli mialy solidne podstawy dziatania, funkcjonuja nadal. Autorzy ukie-
runkowuja nas na takie wtasnie tory nowego myslenia i funkcjonowania klastréw. Otwar-
tos¢ na zmieniajace sie otoczenie biznesowe, relacje inwestorskie oraz uruchomienie mie-
dzynarodowych dziatan - to efekt tych przemian. Na podstawie Przewodnika mozemy tez
zweryfikowac narzedzia majace wptyw na rozwdj naszego klastra. Zapomniane przez czes¢
animatoréw plany rozwoju klastra i jego poszczegdlne elementy, w tym wizja czy interna-
cjonalizacja dziatan, to stowa kluczowe, ktére po lekturze tej publikacji powinny przeméwic
do kazdego animatora. Ja ze swojej strony dzieki podpowiedziom oraz wskazéwkom za-
wartym w poprzednich wydaniach Przewodnika wyciggatem wtasne wnioski i dobieratem
odpowiednie $ciezki dziatan.

Jesli moge tutaj cho¢ w matym stopniu podziekowa¢ Lukowi i Marcinowi za ich pod-
powiedzi dotyczace dziatania naszego klastra oraz pomoc w dotarciu do naszych polskich
wyzyn klastrowych — czyli otrzymania statusu Krajowego Klastra Kluczowego dla Zachod-
niopomorskiego Klastra Zielona Chemia ze Szczecina, to wtasnie to czynie. Dziekuje.



Aby znalez¢ sie w gronie tych, ktérzy moga potencjat swojego klastra prezentowac na
szerszym forum, zaréwno krajowym, jak i miedzynarodowym (KKK), juz nie wystarcza bu-
dowanie marki oraz wytrwatos$¢ w dziataniu (jak byto to prezentowane w | wydaniu Prze-
wodnika), teraz trzeba wejs¢ na wyzszy poziom. Ta publikacja wtasnie nas do tego zacheca
i jednoczesnie zobowigzuje, aby nowe trendy i kierunki dziatania klastréw przyczyniaty sie
do coraz lepszego ich funkcjonowania i rozpoznawalnosci na arenie miedzynarodowej.
A droga, o ktérej nie powinnismy nigdy zapomina¢, to faczenie nauki i biznesu na wspél-
nych platformach specjalizacji, w tym réwniez tych regionalnych.

Na koniec pragne zyczy¢ wszystkim czytajagcym ten Przewodnik, aby poszukiwali zawsze
nowych drég rozwigzan i aby w gronie ,ztotych klastréw"” europejskich byto jak najwiecej
klastréw z Polski. Aby nasz ,elementarz” klastrowy stat sie tez przyczynkiem do jeszcze
lepszych dziatan i wspoétpracy pomiedzy klastrami, a jednoczesnie platforma do wymiany
doswiadczen i pomystéw. Niech to budowanie wspdlnych relacji i klastrowego tancucha
wartosci przyswieca nam w nowej perspektywie i drodze dziatania.

Jacek Drozdzal

Prezes Zarzadu

Zachodniopomorskiego Klastra Chemicznego
Zielona Chemia ze Szczecina

Status: Krajowy Klaster Kluczowy






Streszczenie

Debata o klastrach i ich znaczeniu dla regionalnych i krajowych gospodarek - oraz
o wspieraniu ich w ramach programéw publicznych - jest jak najbardziej aktualna. Z prak-
tycznego punktu widzenia klastry pozwalaja przedsiebiorstwom na dostep do wiedzy,
zasobow i kompetencji, ktérych nie musza rozwija¢ czy zdobywac we wtasnym zakresie.
Szybko zmieniajace sie warunki coraz rzadziej pozwalaja na to, aby spokojnie prowadzi¢
procesy rozwoju nowych technologii, produktéw czy ustug. Zegar tyka, a konkurencja nie
$pi. Przy Swiadomosci tego, ze w momencie, gdy u kogos rodzi sie pomyst, prawdopodob-
nie podobny pojawia sie w gtowie kilkunastu innych oséb na swiecie, sztuka polega na
umiejetnym wykorzystaniu wiedzy, zasobéw i kompetencji wtasnych i innych, aby w sto-
sunkowo krétkim czasie przeku¢ dany pomyst na wdrozenie.

Trzecia, zaktualizowana wersja Przewodnika powstata w piata rocznice wczesniejszego wy-
dania i w osiem lat od jego pierwszej edycji. Od tego czasu zmienito sie tak wiele, ze — poza
propozycjami metodycznymi — tre$¢ nieomalze catej ksigzki wymagata znaczacej rewizji. Funk-
cjonujemy w zupetnie nowej rzeczywistosci gospodarczej. Zwigzane jest to nie tylko z kolejny-
mi zmianami technologicznymi, ale takze z ksztattowaniem sie po kryzysie z konca pierwszej
dekady XXI wieku innego podejicia zaréwno do budowania relacji w gospodarce, jak i do pro-
wadzenia polityki gospodarczej. Wiele krajéw, w tym i Polska, od nowa definiuje swoja polityke
przemystowa. Jednoczesnie Unia Europejska prébuje utrzymywac swa globalng pozycje kon-
kurencyjna pod sztandarami inteligentnych specjalizacji. Klastry moga by¢ skutecznym narze-
dziem realizacji tych polityk. Jednak w tej sytuacji stawiane sa przed nimi wysokie wymagania.
Od inicjatyw klastrowych oczekuje sie zapewniania masy krytycznej pozwalajacej na osigganie
miedzynarodowej konkurencyjnosci oraz doskonatosci w zarzagdzaniu procesami wspodtpracy.
Punkt ciezkosci polityki wobec klastrow przesunat sie od entuzjastycznego wspierania nowo
powstajacych inicjatyw w strone wykorzystania potencjatu inicjatyw istniejacych.

Przewodnik sktada sie z trzech rozdziatéw. W pierwszym przedstawiono wyzwania, przed
ktérymi stoi polska gospodarka. Oméwiono w nim zagadnienia, ktére moga oddziatywac zaréw-
no na konkurencyjno$¢ pojedynczych firm, jak i na sytuacje w taricuchach wartosci w branzach.
Wymagaja one szczegdlnego uwzglednienia w dziataniach podejmowanych w inicjatywach kla-
strowych. W drugim rozdziale poruszono kwestie funkcjonowania zjawisk klastrowych z punktu
widzenia réznych sektoréw oraz przedstawiono doswiadczenia polskich klastréw. W rozdziale
trzecim przyblizone zostaly zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem inicjatywami klastrowymi.
Szczegdblng uwage zwrécono na role animatora oraz na techniki i narzedzia pracy animatora.



Przewodnik zawiera informacje dajgce mozliwos¢ rozszerzenia pogladéw na temat kla-
stréw i inicjatyw klastrowych. Jednakze nalezy podkresli¢, ze kazdy klaster i kazda inicjatywa
klastrowa rozwijaja sie w innych, indywidualnych warunkach. Wymaga to pragmatycznego
i elastycznego postepowania w prowadzeniu wszelkich przedsiewzie¢, ktére majg oddziaty-
wac na sposoby wspotpracy miedzy podmiotami dziatajgcymi w konkretnych obszarach geo-
graficznych. Latwo jest nazwac cos klastrem lub inicjatywa klastrowa, jednak o wiele trudniej
jest kontynuowac pewne procesy. Szczegoélnie wtedy, kiedy wsparcie publiczne okazuje sie
nikte a to, co postrzegalismy jako zaangazowanie partneréw, okazuje sie stomianym zapa-
tem. Jezeli bierze sie pod uwage tylko narzedzie, a nie cel, przedsiewziecie moze skonczy¢
sie frustracja i nieufnoscia, a w konsekwencji moze w kolejnych latach odwrocic sytuacje na
niekorzys¢ przedsiebiorstw. Obecnosci strategicznych zasobdéw i kompetencji w lokalnych
i regionalnych skupiskach nie mozna ani lekcewazy¢, ani traktowac jako statych. Stanowia
one nieraz silny magnes dla przyciggania inwestycji z zewnatrz lub dla rozwoju nowych dzia-
talnosci opartych na innowacjach generowanych w gronie przedsiebiorstw juz dziatajacych
w danym skupisku. By klaster nie utracit swoich przewag konkurencyjnych, wymagane jest
ciggte sledzenie trendéw technologicznych oraz identyfikowanie nisz rynkowych. Tres¢ roz-
dziatéw 1.i 3. jest pomocna dla animatoréw inicjatyw klastrowych w tym wzgledzie.

Polityka oparta na klastrach ma na celu stworzenie na danym obszarze korzystnego
ekosystemu biznesowego dla innowacji i przedsiebiorczosci, w ktérym wytania¢ sie moga
nowi zwyciezcy i pociggac za sobg rozwdj nowych taricuchéw wartosci i branz wschodza-
cych. W zrozumieniu roli zaréwno firm, jak i $wiata nauki oraz wtadz publicznych w ich kre-
acji pomoc moga zapisy zawarte w rozdziale 2.

Czytelnicy poszukujacy refleksji o globalnych impulsach, ktére czynia klastry zjawi-
skiem istotnym dla dynamizowania wzrostu gospodarczego, powinni rozpoczac¢ lekture
od rozdziatu 1. Osoby decydujace o polityce gospodarczej lub wdrazaniu jej instrumen-
téw najwazniejsze dla siebie tematy znajda w podrozdziale 2.1. Dla kierujacych firmami
w szczegdlny sposéb przeznaczony jest podrozdziat 2.2, a 0 znaczeniu klastréw jako narze-
dzia skutecznej komercjalizacji technologii przedstawiciele $wiata nauki moga przeczytac
w podrozdziale 2.3. i 3.6. Obraz polskich inicjatyw klastrowych w roku 2016 przedstawia-
my w podrozdziale 2.5. Z kolei rozdziat 3. jest swoistym bankiem pomystéw i praktycznych
wskazdéwek dla animatoréw inicjatyw gospodarczych.

Lata 2017-2020 bez watpienia beda okresem préby dla wielu europejskich, w tym polskich,
inicjatyw klastrowych. Idea klastrowa jest juz dojrzata, a wsparcie publiczne dla inicjatyw klastréw
bardzo selektywne. Na scenie pozostang najlepsi gracze, jednak ich dynamika gospodarcza i tech-
nologiczna bedzie jeszcze wieksza niz do tej pory. Przewodnik jest przeznaczony dla tych wszyst-
kich, ktérzy sg zdeterminowani, by dotaczy¢ do tej grupy i w niej na dlugo pozostac.



Executive summary

The debate on the role of clusters in regional and national economies — and the way they
should be supported under public programs - is still relevant. From the practical point of view
clusters are the appropriate environment for companies to get access to knowledge, resour-
ces and competences which they do not necessarily have to possess themselves. Changing
economic and geopolitical conditions pose new challenges to technology and product deve-
lopment processes. Bearing in mind that probably somewhere in the world at the same time
different people and organisations come up with a similar idea, it is up to the entrepreneurial
ones to gather knowledge, competences and resources and to provide efficient development
processes in order to bring the new product or service to the market in proper time.

The second update of the guide for cluster animators in Poland has been prepared on
the fifth anniversary of the previous update and appears eight years after the first edition
was published in 2008. In this eight year period not only economic and geopolitical con-
ditions changed, but also the way clusters and cluster initiatives are being supported in
Europe and in Poland. In the aftermath of the financial and economic crises, the European
economy is still looking for a new growth model and governments are trying to define
new economic development policies. In its smart specialisation policy the European Union
underlines the importance of clusters in developing advanced technologies and securing
companies’ competitiveness in global value chains. Cluster initiatives are urged to improve
their management standards and to strengthen their position on the international markets.
The overall cluster based policy has undergone a shift from supporting young cluster initia-
tives in their early growth stage towards strengthening well developed cluster initiatives in
their ambitions to become internationally renowned clusters of excellence.

The guidebook for cluster animators consists of three chapters. The first chapter pre-
sents challenges that will probably have impact on companies’ competitiveness, on value
chains or on the overall Polish economy in the years to come. Cluster initiatives will have to
analyse the consequences of international trends and events on the position of companies
in the market and prepare actions plans to tackle these challenges. In the second chap-
ter the authors give a short overview of cluster policies applied in Poland, Europe and the
world in previous years and discuss the added value of clusters and cluster initiatives from
the point of view of different target groups. Based on the outcomes of previous bench-
marking of Polish clusters (2010, 2012, 2014) and an analysis among cluster coordinators
in 2016 the guidebook presents the main scope of activities and strategic focus of Polish



cluster initiatives. It is worth noticing that more and more cluster coordinators are offering
professional commercial services and as such diversify the cluster initiative income structu-
re, diminishing at the same time sole dependence on public support or/and member fees.
The third chapter highlights the role of cluster animators and the importance of strategy
development and action planning in cooperation with cluster initiative members. It inclu-
des a portfolio of tools for cluster animators and a set of issues to be taken into account in
the animator’s daily activities.

The guidebook is a starting point for a thorough reflection on the status of a specific clu-
ster initiative and serves as a source of inspiration for animators and managers. Although
the guidebook includes examples of several cluster initiatives and delivers a varied range
of proposals, it has to be taken into account that each cluster initiative has its own internal
and external conditions that influence the final shape of its identity and development path.
This demands for a pragmatic approach towards cooperation processes in cluster environ-
ments. To set up a new cluster initiative is not the real challenge, but to develop it and to
make sure activities affect positive on the overall cluster is. Especially in case public support
measures are hardly available and the cluster coordinator is mainly dependent on member
fees to finance his activities.

Strategic resources and competences in local and regional cluster environments nor
should be underestimated neither should be taken for granted. They are indeed funda-
mental for securing competitiveness, innovation and new investments in the area. But one
should not forget about ongoing and future trends and events that can turn existing value
chains upside down. The first and the third chapter deliver helpful information for cluster
animators to face these issues.

Cluster based policy has the aim to create favourable conditions for local and regio-
nal innovative ecosystems to strengthen their capacities through identifying leaders and
creating added value by way of combining unique competences of companies, research
and development organisations and public sector organisations in advanced cooperation
models. The potential role of these actors is included in the second chapter.

The period 2017-2020 will be challenging for many European, including Polish, cluster initia-
tives. The clustering philosophy is widely known and accepted, but public programs are charac-
terised by their selectivity of support areas — internationalisation, innovation and cluster manage-
ment competence development (including quality certification). Strong cluster initiatives that are
able to adapt to new market circumstances in time will prevail, others however will shrink to the
level of local initiatives with little impact or vanish. This guidebook is dedicated to those, who have
the aspiration to join the league of strong internationally embedded cluster initiatives.



Wstep

Kolejna aktualizacja Przewodnika powstata w pigta rocznice wczesniejszego wydania.
Mozna sie zastanawia¢, czy nowa edycja jest uzasadniona, gdyz - mimo donosnych apeli
o ksztattowanie jednolitej polityki rozwoju klastréw w Unii Europejskiej (w tym w Biatej ksie-
dze 22008 roku) oraz préby uporzadkowania proceséw doskonalenia zarzadzania klastrami
- dzi$ z tej wielkiej idei niewiele pozostato. Polityka wzmacniania gospodarki europejskiej
bazujaca na regionalnych i krajowych inteligentnych specjalizacjach od 2010 roku powaoli,
ale konsekwentnie wypiera bowiem polityke wsparcia klastrow z gtéwnej sceny wielkiego
teatru polityki gospodarczej. Owszem, Komisja Europejska ciggle wspiera klastry w ramach
programu COSME, dazac do wielkich europejskich sieci strategicznych klastréw, ktére wpi-
suja sie w globalne taricuchy wartosci i stanowia site napedowa branz wschodzacych. Réw-
niez w Polsce w Programie Operacyjnym Inteligentny Rozwdj przewiduje sie wsparcie dla
Krajowych Klastréw Kluczowych w procesach internacjonalizacji. Cztonkowie tych klastrow
uzyskuja tez dodatkowe punkty w niektérych konkursach o finansowanie.

Pomyst drugiej aktualizacji Przewodnika jednak sie broni. Zaréwno sytuacja gospodar-
cza, jak i geopolityczna istotnie zmienity sie w ostatnich pieciu latach. Zjawiska takie jak:
zmiany demograficzne (starzenie sie spoteczenstwa, migracja, niz demograficzny), na-
ptyw uchodzcéw, ,Przemyst 4.0", rosngca swiadomos¢ ekologiczna w kontekscie przeciw-
dziatania niekorzystnym skutkom zmian klimatycznych, nieprzewidywalne przywddztwo
w krajach europejskich i pozaeuropejskich istotnych dla gospodarki Polski i Unii, czy tez
internet rzeczy, bezpieczeristwo surowcowe i energetyczne nie pozostajg obojetne wobec
polskiej gospodarki. Przygotowana w 2016 roku przez Ministerstwo Rozwoju Strategia na
rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju odnosi sie réwniez do tych zagadnien, traktujac je jako
uwarunkowania, ktére w istotny sposéb oddziatujg na proces przejscia polskiej gospodarki
z gospodarki opartej na tanich zasobach w kierunku gospodarki wytwarzajacej produkty
i ustugi o wyzszej wartosci dodanej. Wzmocnienie pozycji polskich czempionéw w miedzy-
narodowych tancuchach wartosci jest procesem trudnym i prawdopodobnie nie bedzie
sukcesem tylko tych czempionéw. Dzielenie sie sukcesem przez wspieranie budowania sil-
nych kompetencji wsréd podmiotéw na poszczegdlnych etapach tancuchéw dostaw staje
sie w dojrzatych gospodarkach zjawiskiem coraz powszechniejszym. Czy duze korporacje
nagle sie obudzity i dostrzegly, iz ich sita zalezy ostatecznie od sity najmniejszych elemen-
tow w catym tancuchu? Czy klastrowanie jako proces mimo wszystko stanowi istotng czesc¢
utrzymania przez firmy przewag konkurencyjnych na arenie $wiatowej? Chodzi przede



wszystkim o zapewnienie dostepu do kluczowych zasobéw i kompetencji, aby umiejetnie
antycypowac zmiany spoteczne, technologiczne, ekonomiczne, sSrodowiskowe, czy tez po-
lityczne. Wielkie klastry telekomunikacyjne zniknety, gdyz firmy w pore nie dostrzegty fali
zmian zwigzanych z technologiami mobilnymi. Z drugiej strony zrodzity sie klastry wokot
miodych, dynamicznie rozwijajacych sie start-upoéw, ktérych rozwigzania technologiczne
staja sie koszmarem dla duzych przedsiebiorstw, czesto wciaz zyjacych w przekonaniu, ze
w najblizszych latach nic gwattownie nie bedzie sie zmieniac.

Debata o klastrach i ich znaczeniu dla regionalnych i krajowych gospodarek - oraz
o wsparciu ich w ramach programoéw publicznych - jest jak najbardziej aktualna. Z prak-
tycznego punktu widzenia klastry pozwalaja przedsiebiorstwom na dostep do wiedzy,
zasobow i kompetencji, ktérych nie musza rozwija¢ czy zdobywac we wtasnym zakresie.
Szybko zmieniajace sie warunki coraz rzadziej pozwalajg na to, aby spokojnie prowadzi¢
procesy rozwoju nowych technologii, produktéw czy ustug. Zegar tyka, a konkurencja nie
$pi. Przy Swiadomosci tego, ze w momencie, gdy u kogos rodzi sie pomyst, prawdopodob-
nie podobny pojawia sie w gtowie kilkunastu innych oséb na swiecie, sztuka polega na
umiejetnym wykorzystaniu wiedzy, zasobow i kompetencji wtasnych i innych, aby w sto-
sunkowo krétkim czasie przeku¢ dany pomyst na wdrozenie. Do tego potrzebne s jednak
dobre relacje zinnymi podmiotami znajdujgcymi sie w zasiegu reki (czy w zasiegu telefonu
lub komunikatora internetowego) oraz potencjalni klienci gotowi do eksperymentowania.
Koncepcja rozwoju inteligentnych specjalizacji nie jest niczym innym niz to, co opisano
powyzej. Oznacza to, ze polityka wsparcia inteligentnych specjalizacji ma szanse osiagnac
sukces tylko wtedy, kiedy wpierw nauczymy sie klastrowania. Rola klastréw w regionalnych
i krajowych inteligentnych specjalizacjach zostata opisana w raportach zaméwionych przez
Komisje Europejska. W wielu polskich regionach klastry byty zapraszane do prac nad wy-
borem inteligentnych specjalizacji, w pewnych regionach raczej wptywy polityczne oraz
statystyka zawazyty na decyzjach dotyczacych wyboru obszaréw podlegajacych wsparciu.

Klastry, czy tez bardziej sformalizowane inicjatywy klastrowe, realizowaty w ostatnich
trzech latach kilka do kilkuset projektéw biznesowych, badawczo-rozwojowych, szkolenio-
wych lub infrastrukturalnych. Udowodnity, ze rézne podmioty moga ze sobg wspdtpraco-
wac w niecodziennych konfiguracjach. Wsréd nich juz siedem uzyskato w 2015 roku status
Krajowego Klastra Kluczowego, a kilkanascie posiada obecnie brazowy lub srebrny certy-
fikat europejski, ktory jest dowodem ich dazenia do doskonatosci w zarzadzaniu klastrem.
Jednakze optymizm ten nalezy troche ostudzi¢. W Polsce (i nie tylko) nie sposéb doliczy¢
sie inicjatyw klastrowych, ktére w ostatnich dwunastu latach szybko powstaty przed ko-
lejnymi konkursami o srodki finansowe, a réwnie szybko zniknety po zakorczeniu realiza-
¢ji projektu. Dlatego tez - ale nie tylko z tego powodu - dyskusja o tym, czy warto dalej



wspiera¢ w Polsce koordynatoréw klastréw, dofinansowujac ich dziatalnos¢ w kilkuletnim
okresie, zostata skutecznie usmiercona przez Komisje Europejska podczas negocjacji pro-
graméw operacyjnych dotyczacych obecnej perspektywy polityki spéjnosci. Nie byta to
stuszna decyzja. Nie mozemy zapominac o tym, ze w krajach takich jak Niemcy, Francja,
Belgia, Holandia, Finlandia przez wiele lat prowadzono polityke wsparcia klastrow, opiera-
jac sie na strategiach branzowych i wieloletnich kopertach finansowych przeznaczonych
na programy rozwoju technologii. Inicjatywy klastrowe w tych krajach mogty cieszy¢ sie
stabilnym (co najmniej piecioletnim) okresem kompleksowego finansowania, miaty szanse
w tym czasie udowodni¢ swoje racje i wykazac¢ warto$¢ dodang dla przedsiebiorstw w nich
dziatajacych. W Polsce natomiast tylko nielicznym udato sie osiggnaé¢ odpowiednig mase
krytyczna i zapewni¢ oparta na sktadkach cztonkowskich wymagana ptynnos¢ finansowa
do podstawowego funkcjonowania koordynatora klastra. Dlatego mozna zaobserwowac,
Ze coraz wiecej podmiotéw koordynujacych klastry rozwija kolejne ustugi specjalistyczne
i oferuje je cztonkom klastra na zasadach komercyjnych.

Trzecie wydanie Przewodnika jest skierowane do animatoréw, menedzeréw i pracow-
nikdw zespotéw zarzadzajacych klastrami. Niewazne, czy nazywamy sie klastrem, inicja-
tywa klastrowa, porozumieniem itp. Wazne jest, ze umiejetnie potrafimy klastrowa¢, czyli
dostrzegac szanse, ktére tkwiag w faczeniu ludzi i podmiotéw, a ktérych oni sami nieraz nie
potrafig zaobserwowac, gdyz ich zwyczaje nie obejmowaty do tej pory robienia czegos ina-
czejizinnymi.

Zyczymy mitej lektury
Luk Palmen, Marcin Baron






Jak uzywac przewodnika?

Przewodnik sktada sie z trzech rozdziatéw. W pierwszym przedstawiono wyzwania,
przed ktérymi stoi polska gospodarka. Oméwiono w nim zagadnienia, ktére moga od-
dziatywac zaréwno na konkurencyjnos¢ pojedynczych firm, jak i na sytuacje w taricuchach
wartosci w branzach — a zatem wymagajg one szczegédlnie uwzglednienia w dziataniach
podejmowanych w klastrach. W drugim rozdziale poruszono kwestie funkcjonowania zja-
wisk klastrowych z punktu widzenia réznych sektoréw oraz przedstawiono doswiadczenia
polskich klastrow. W rozdziale trzecim przyblizone zostaly zagadnienia zwigzane z zarza-
dzaniem inicjatywami klastrowymi. Szczegdlng uwage zwrdcono na role animatora oraz na
techniki i narzedzia pracy animatora.

W niektérych miejscach przewodnika znajdujg sie krotkie podsumowania, tzw. mi-
nutéwki. Umozliwiaja one szybkie przegladniecie najwazniejszych zagadnien zawartych
w poprzedzajacym tekscie.

JEZELI:
- poszukujesz refleksji o globalnych impulsach, ktére czynia klastry zjawiskiem istotnym
dla dynamizowania wzrostu gospodarczego
>>> rozpocznij lekture od rozdziatu 1.

- decydujesz o polityce gospodarczej lub wdrazaniu jej instrumentéw i poszukujesz inspiracji
>>> rozpocznij lekture od rozdziatu 2.1.

- kierujesz firma i chciatbys zweryfikowac swoje poglady na temat klastrow
>>> rozpocznij lekture od rozdziatu 2.2.

- zajmujesz sie badaniami naukowymi i uwazasz, ze klaster moze by¢ dobra droga
do ich szybkiej komercjalizacji
>>> rozpocznij lekture od rozdziatu 2.3.

- jestes lub chciatbys by¢ animatorem inicjatyw gospodarczych i potrzebujesz
szybkich pomystéw i praktycznych wskazéwek
>>> rozpocznij lekture od rozdziatu 3.

- oczekujesz syntetycznego spojrzenia na rozwdj inicjatyw klastrowych w Polsce
w ostatnich kilku latach
>>> rozpocznij lekture od rozdziatu 2.5.

a nastepnie sam wybierz kolejne rozdziaty.




Przewodnik zawiera zaséb informacji dajgcych mozliwos¢ rozszerzenia pogladéw na te-
mat klastrow i inicjatyw klastrowych. Jednakze nalezy podkresli¢, ze kazdy klaster i kazda
inicjatywa klastrowa rozwijaja sie w innych, indywidualnych warunkach. Wymaga to prag-
matycznego i elastycznego postepowania inicjatoréw wszelkich przedsiewzig¢, ktérzy za-
mierzaja aktywnie oddziatywaé na sposoby wspotpracy miedzy podmiotami dziatajacymi
w konkretnych obszarach geograficznych. Jezeli czytelnik ma watpliwosci co do podjecia
kolejnych dziatan, powinien zwréci¢ sie do wyspecjalizowanych firm doradczych lub tez in-
stytucji otoczenia biznesu, ktére aktywnie dziatajg w zakresie wspierania rozwoju klastréw.
Jednoczesdnie autorzy przewodnika chca przestrzec instytucje, firmy oraz osoby, ktére pod
hastem ,klaster” grupuja kilka podmiotéw w celu siegniecia po $rodki publiczne. Latwo jest
podpisa¢ umowy powotania klastra lub inicjatywy klastrowej, jednak o wiele trudniej jest
kontynuowac¢ pewne procesy. Szczegdlnie wtedy, kiedy okazuje sie, ze projekt, na ktéry
wszyscy liczyli, nie zostat pozytywnie oceniony. Jezeli bierze sie pod uwage tylko narze-
dzie, a nie cel, przedsiewziecie moze skonczy¢ sie frustracja i nieufnoscia, a w konsekwencji
moze w kolejnych latach odwrdci¢ sytuacje na niekorzys$¢ przedsiebiorstw.

Urzqdzenia i technologie mozna zdobywac wszedzie, zaufanie niekoniecznie...

Nalezy réwniez podkresli¢, iz nie kazda inicjatywa grupowa podmiotéw gospodarczych
stanowi klaster lub inicjatywe klastrowa. Wazniejsza od powotania kolejnej inicjatywy jest
proéba odnalezienia odpowiedzi na pytanie: ,Co chcemy wspdlnie osiggnac?”. Moze sie bo-
wiem okazag, ze nie trzeba tworzy¢ kolejnych struktur, ze wystarczy powotanie konsorcjum
lub niezinstytucjonalizowana wspétpraca wokét danego zagadnienia, aby zrealizowac
wspolny cel.

Zgodnos¢ z polityka réwnych szans: Jezeli w przewodniku pojawiajg sie stowa rodzaju meskiego,
takie jak: animator, koordynator, menedzer itp., dotycza one réwniez kobiet.

Zgodnos¢ z polityka zréwnowazonego rozwoju: Wszelkie dziatania przedstawione w tym prze-
wodniku uwzgledniajg aspekty zrownowazonego rozwoju. Jezeli czytelnik, podejmujac dziata-
nia, opiera sie na zawartosci przewodnika, powinien we wtasnym otoczeniu okresli¢ skutki tych
dziatan, postepujac zgodnie z polityka zréwnowazonego rozwoju.

Zgodnos¢ z polityka spoteczenstwa informacyjnego: Majac na uwadze, ze narzedzia informa-
tyczne i informacyjne stanowig kluczowy element wspierajacy rozwdj interakcji miedzy podmio-
tami w klastrach, aktywne promowanie korzystania z rozwigzan w tym zakresie jest niezmiernie
pozadane.




Kilka refleksji o klastrach
jako ,spotecznosciach” gospodarczych

Sposéb, w jaki ludzie angazuja swoja energie i nawigzuja kontakty z innymi w zyciu pry-
watnym i zawodowym, nieustannie sie zmienia. Mozna obserwowac coraz silniejszag $wiado-
mos¢ pracownikéw i konsumentéw (bedacych wiasciwie tymi samymi osobami) zwigzana
z indywidualnymi wartosciami. Ludzie chcag mie¢ petna kontrole nad wyborem tego, co re-
alizujg w zyciu prywatnym i w pracy. Widza sie nie tylko w roli odbiorcéw lub wykonawcéw,
ale chca takze realizowac odwieczne marzenie cztowieka o byciu kreatorem. By osiagna¢
ten cel, angazuja sie w nowe, gtebsze relacje z innymi i jednoczesnie robia wszystko, by
zachowac niezaleznos¢. W ten sposéb, Swiadomie badz nieSwiadomie, tworza wokét siebie
nowe platformy i spotecznosci bazujace na wartosciach. To, co sie dzieje w spoteczenstwie,
pojawia sie takze w gospodarce. Przedsiebiorstwa stajg sie coraz bardziej sSwiadome swoich
wartosci, umiejetnosci i wiedzy. Chca zachowac niezaleznos¢, ale jednoczesnie poszukuja
mozliwosci kreowania nowych wartosci dodanych, wchodzac w relacje z innymi.

Jezeli za klaster uznajemy zjawisko nawigzujace do koncentracji geograficznej podmio-
tow, ktére - dzieki interakcjom posrednim i bezposrednim w pewnym obszarze gospodarki
- kreuja synergiczne efekty wzrostu wartosci dodanej, to za klastrowanie nalezy uznac ak-
tywne wspieranie proceséw optymalizacji tych interakgji, a inicjatywa klastrowa powinna
by¢ rozumiana jako $wiadomie stosowane wspdlne narzedzie rozwijajace rzeczywista lub
wirtualng ,spotecznos¢” na obszarze klastra.

Aby z sukcesem rozwija¢ takie ,spotecznosci” w klastrach, konieczne sa bodzce ekono-

miczne zwigzane ze zwiekszaniem zysku, jak np.:

- zachety finansowe w ramach programéw publicznych,

- mozliwo$¢ osiagniecia bezposrednich korzysci zwigzanych z optymalizacja procesow,
poprawg produktywnosci i efektywnosci,

- lepsza pozycja rynkowa,

- dostep do wykwalifikowanych pracownikéw,

- dostep do wiedzy,

a takze bodzce spoteczne, np.:

- mozliwos¢ identyfikowania sie z szerszg grupa, ktdra cieszy sie dobra opinia,
- docenianie przez spoteczenstwo wspotpracy i partnerstwa,

- podzielanie wspdlnej wizji i celdw, ktdre sktaniajg zbiorowos¢ do dziatania.
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Klastry a inicjatywy klastrowe

Istniejg rézne definicje klastra. Michael E. Porter, ktory stworzyt i zakorzenit to pojecie w nauce
i praktyce, kilkakrotnie zmieniat wtasna definicje, co wskazuje, ze jest to ciggle mtody obszar ba-
dawczy. Klaster mozna zdefiniowac jako geograficzne skupisko wzajemnie powigzanych firm,
wyspecjalizowanych dostawcoéw, jednostek swiadczacych ustugi, firm dziatajgcych w pokrewnych
sektorach i zwigzanych z nimi instytucji w poszczegdlnych dziedzinach, jednoczesnie wspétdzia-
fajacych i konkurujacych ze soba. W klastrach aktywni sg m.in. klienci (koncerny miedzynarodowe,
inne przedsiebiorstwa, korcowi konsumenci), przedsiebiorstwa w sektorach podlegtych i w sek-
torach powigzanych, producenci produktéw komplementarnych, producenci i dostawcy maszyn
i urzadzen, podwykonawcy, instytucje finansowe, instytucje otoczenia biznesu, uczelnie wyzsze,
instytucje sektora badawczo-rozwojowego, izby handlowe, zrzeszenia gospodarcze i instytucje
certyfikujgce i normalizacyjne. Pojecie klastra nie dotyczy tylko catosci transakcji miedzy rézny-
mi podmiotami, ale réwniez - co najwazniejsze w kontekscie potencjatu rozwoju — dynamicznie
zmieniajacych sie w czasie powigzan, opartych na kreowaniu i stosowaniu wiedzy oraz generowa-
niu innowacji. Klastry cechuja sie wysoka zdolnoscig do kreowania wartosci, nieporéwnywalnie
wiekszg od innych aktywnosci gospodarczych na danym terytorium, i silng przewaga konkuren-
cyjna w danej dziedzinie co najmniej w skali krajowej, a najlepiej w skali kontynentu lub globalne;j.
Innymi stowy, w niniejszym podreczniku autorzy przyjmuja, ze klaster jest zjawiskiem ekonomicz-
nym charakterystycznym dla gospodarki danego terytorium.

Inicjatywa klastrowa jest sSwiadomym, zorganizowanym przedsiewzieciem, majagcym na celu
w sposob bardziej usystematyzowany wptywac na potencjat rozwoju danego klastra. W inicjaty-
we zaangazowani sg kluczowi gracze danego klastra — przedstawiciele sektoréw gospodarczego,
naukowego, publicznego. Inicjatywy klastrowe sg finansowane przez ich uczestnikéw, a takze ze
srodkéw publicznych w ramach programéw wsparcia rozwoju klastréw. Wiekszos¢ tego typu ini-
cjatyw powstaje w formie projektu i jest przeksztatcana w bardziej formalne struktury w ciggu 12
do 36 miesiecy. Innymi stowy, w niniejszym podreczniku autorzy przyjmuja, ze inicjatywa
klastrowa jest forma organizacyjna, gromadzaca kluczowych graczy klastra na rzecz jego
rozwoju.

Koordynator klastra (ew. organizacja zarzadzajaca klastrem, organizacja klastrowa) - osoba
prawna, ktéra organizuje i animuje rozwdj interakcji, powiazan, przeptywdéw wiedzy i wspoétpracy
w klastrze, a takze swiadczy wyspecjalizowane ustugi na rzecz firm i innych podmiotéw dziata-
jacych w danym skupisku. Koordynator reprezentuje klaster w relacjach zewnetrznych, zajmuje
sie biezacg administracja klastra i realizuje inne funkcje niezbedne do jego prawidtowego funk-
cjonowania. W poczatkowych fazach rozwoju wspétpracy wspomniane funkcje petni czesto nie
instytucja, a konkretna osoba okreslana jako animator klastra. Na p6zniejszym etapie na poziomie
operacyjnym nalezy takze méwic o osobie, ktdra jest okreslana mianem koordynatora lub mene-
dzera klastra’.

1
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Z kolei w dokumentacji do konkurséw o status Krajowego Klastra Kluczowego stosuje sie naste-
pujace definicje;

Klaster - to geograficzne skupisko niezaleznych podmiotéw, reprezentujacych okreélong spe-
cjalizacje gospodarcza, wspétpracujacych i konkurujacych ze soba w ramach taricucha wartosci.
Wspotpraca w ramach klastra ma charakter sformalizowany, jest realizowana w wymiarze zaréw-
no wertykalnym, jak i horyzontalnym i jest ukierunkowana na osiggniecie zatozonych wspdlnych
celéw. Klaster stanowi zrédto korzysci i tworzy nowa wartos¢ dla wszystkich typédw podmiotéw
uczestniczacych w klastrze, takich jak przedsiebiorstwa, uczelnie i inne jednostki naukowe, insty-
tucje otoczenia biznesu, administracja publiczna oraz pozostate organizacje wspierajace?.

Krajowy Klaster Kluczowy - to klaster o istotnym znaczeniu dla gospodarki kraju i wysokiej konku-
rencyjnosci miedzynarodowej; Krajowe Klastry Kluczowe s3 identyfikowane na poziomie krajowym,
m.in. na podstawie kryteriéw dotyczacych: masy krytycznej, potencjatu rozwojowego i innowacyj-
nego, dotychczasowej i planowanej wspotpracy oraz doswiadczenia i potencjatu koordynatora®.

Pokazuje to, jak istotna jest rola réznego rodzaju instytucji publicznych, nie tylko w pro-
mowaniu idei klastrowania i zapewnieniu srodkéw na dofinansowanie dziatann podejmo-
wanych w ramach inicjatyw klastrowych, ale réwniez - a moze przede wszystkim — w two-
rzeniu klimatu zaufania przychylnego wspétpracy. Miedzy wierszami mozna takze odczytac
z powyzszej listy, jakie wyzwania stoja przed animatorem inicjatywy klastrowej. To on musi
dbac¢ o réwnowage miedzy bodzcami ekonomicznymi i spotecznymi. On uwidacznia sens,
wznieca entuzjazm wokot wspdlnej wizji i prowadzi do dialogu i zaangazowania podmio-
tow w procesach rozwoju danej,spotecznosci”.

Istnieja trzy podstawowe warunki do rozwoju spotecznosci w klastrach. Pierwszym z nich
jest wzajemnos¢, czyli bycie nastawionym na,dawanie i otrzymywanie” ze $wiadomoscia, ze
niekoniecznie muszg one wystgpic¢ w tym samym okresie i,od zaraz". Drugi warunek dotyczy
szacunku dla norm i wartosci, ktéry jest podstawg budowania zaufania w dtugotrwatych re-
lacjach. Trzecim warunkiem jest wiara w to, ze relacje horyzontalne (dialog i wspétpraca part-
nerska) moga przynosic lepsze efekty niz struktury wertykalne (polecenia i kontrola).

Wreszcie, nie jest wazne, czy przyjmiemy szeroka czy waska, pragmatyczna czy aka-
demicka definicje klastra lub podobnych zjawisk gospodarczych. Wazne jest, by w Polsce
chciano i potrafiono budowac ,spotecznosci” gospodarcze jako sposéb na lepsze wykorzy-
stanie obecnych i przysztych szans na rynku globalnym. Granice tych ,spotecznosci” leza
przede wszystkim w naszej wyobrazni.

2 Regulamin Konkursu o status Krajowego Klastra Kluczowego, wersja z dnia 11 maja 2016 r., dostepny na stro-
nie: https://www.mr.gov.pl/media/19548/Regulamin.pdf.
3 Ibid.
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1. Wyzwania, przed ktorymi stoi

polska gospodarka

W ostatniej dekadzie wzrost gospodarczy w Polsce wynikat przede wszystkim z napty-

wu inwestycji zagranicznych, wzrostu eksportu bedacego pochodnag wtaczania sie firm
polskich w miedzynarodowe faricuchy kooperacyjne, wykorzystania atutéw wspdlnego
rynku, inwestycji publicznych (w tym tych wspétfinansowanych ze srodkéw europejskich),
jakosci kapitatu ludzkiego, zaangazowania nowych zasobdw pracy w sektorach o wiekszej

produktywnosci, a takze ze zwiekszonej sity nabywczej polskiego spoteczenistwa“. Zaob-

serwowane spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego w okresie 2009-2014 oraz obawa
0 jego utrzymanie w dtuzszej perspektywie czasu stanowity jedna z przyczyn opracowania
przez Ministerstwo Rozwoju Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. W strategii tej

zwrdcono uwage na zjawiska i wyzwania z nimi zwigzane, ktére stojg przed Polska w per-

spektywie krotko- i dtugookresowej, w tym m.in.>:

zagrozenie ostabienia dynamiki rozwoju gospodarki swiatowej, w tym wsréd najwaz-
niejszych partneréw gospodarczych Polski, co moze negatywnie wptyna¢ na dynamike
eksportu potwyrobdéw i wyrobdw przemystowych z Polski do krajow europejskich,
obcigzenia spoteczne w krajach zachodnioeuropejskich wynikajace ze starzenia sie
populacji oraz z naptywu uchodzcéw z regionéw objetych wojnami i bieda, co moze
z jednej strony spowodowac odptyw wykwalifikowanych oséb z Polski do krajéw za-
chodnich (zajmowanie przez nich stanowisk specjalistycznych), a z drugiej strony skut-
kowa¢ odptywem niektérych prostych czynnosci produkcyjnych z Polski z powrotem
do krajow zachodnich, w przypadku gdy przedsiebiorstwa w tych krajach otrzymywa¢
beda subwencje na zatrudnienie uchodzcéw,

procesy dezintegracji Unii Europejskiej (Brexit, tymczasowe zawieszenie uktadu z Schen-
gen, Europa dwdch predkosci), ktére moga negatywne wptynac na swobode ruchu
0s6b (pracownikéw), towaréw i ustug,

kryzys strefy euro, niestabilna sytuacja finanséw publicznych, ograniczona liczba du-
zych projektéw inwestycyjnych (raczej koncentracja na utrzymaniu status quo) - sytu-
acja, ktéra moze przede wszystkim uderza¢ w branze zwiazane z realizacjg inwestycji
publicznych,

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Ministerstwo Rozwoju (projekt do konsultacji spotecznych,
2016).
Ibid.
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konflikty zbrojne i zwigzane z nimi dziatania terrorystyczne, w tym niestabilna sytuacja
na Ukrainie, co moze negatywnie wplynac¢ na dziatania eksportowe firm skoncentrowa-
nych na rynkach wschodnich,

niepewnos¢ zachowania chinskiego i amerykanskiego rynku wewnetrznego, ryzyko
ograniczenia importu z krajéw Unii Europejskiej, zjawiska protekcjonizmu, co moze
skutkowaé zmniejszeniem zamoéwien dla polskich podwykonawcéw kooperujacych
w ramach europejskich tancuchéw dostaw w tradycyjnych branzach,

nieréwnowaga na rynkach surowcéw, a takze ograniczony dostep do kluczowych za-
sobéw naturalnych, w tym wody, co moze by¢ podstawg nowych konfliktéw zbrojnych
czy tez przyczyna wyscigu technologicznego w celu wprowadzenia na rynek nowych
materiatéw, a takze przedtuzenia zycia zasobéw naturalnych i materiatéw w ramach lo-
kalnych zamknietych obiegow,

nowe technologie w zakresie automatyzacji, robotyzacji i informatyzacji proceséw go-
spodarczych, bedgce podstawg rozwoju Przemystu 4.0, kreujgce przewagi konkurencyj-
ne zaawansowanych gospodarek, co z jednej strony moze by¢ korzystne dla polskich
firm produkujacych maszyny i urzadzenia i firm zajmujacych sie nowoczesnymi techno-
logiami przemystowymi, a zdrugiej strony niekorzystne dla polskich firm produkcyjnych
w przypadku, gdy beda op6znia¢ wdrozenia takich zmian z uwagi na ciaggle stosunkowo
niskie koszty pracy, przez co automatyzacja nie zawsze obroni sie ekonomicznie w krét-
kim okresie,

ciagte przenoszenie prostych czynnosci produkcyjnych i ustugowych do krajéw o niz-
szych kosztach wytwarzania (w tym nizszych kosztach pracy), co wymaga od polskich
firm otwartosci na nowe produkty i ustugi o wyzszych wartosci dodanych, a takze na-
stawienia na ciggta optymalizacje struktur kosztéw przy zastosowaniu metod i technik
uszczuplania proceséw wytwarzania oraz nowych modeli biznesu,

trudnosci na rynku pracy w wyniku nie tylko braku wykwalifikowanej kadry, ale w ogéle
dostepnosci do kadry, co bedzie powodowac presje na wynagrodzenia, odptyw projek-
téw z Polski (bo nie ma ludzi do uruchomienia kolejnego projektu), a takze koniecznos¢
zatrudnienia pracownikéw spoza Polski,

rozwoj gospodarki wolnego czasu (turystyka, sport, kultura, rozrywka, przemyst kre-
atywny), co daje szanse inicjatywom z pogranicza sfery spotecznej i sfery gospodarczej,
aby sie konsekwentnie rozwijac¢ i zapewnic¢ bardziej stabilne strumienie przychodéw,
informacja wszedzie (internet rzeczy, big data, mobilne aplikacje), co daje polskiemu
sektorowi IT ogromne szanse wzmocnienia swojej pozycji na arenie miedzynarodowej,
wptyw zmian klimatycznych na gospodarke oraz wptyw gospodarki na srodowisko
(zwigzane z tym przepisy prawne), a w zwigzku z tym konieczno$¢ wypracowania no-
wych rozwigzan technologicznych i organizacyjnych w ramach zielonej gospodarki,



nowe style prowadzenia biznesu przez mtode pokolenie, nowe modele biznesu w ra-
mach innowacyjnych ekosysteméw z udziatem spoteczenistwa (np. crowdfunding), fun-
dusze wysokiego ryzyka, podejscie projektowe przy realizacji krétkoterminowych dzia-
talnosci w ramach konsorcjow, gospodarka pospolita oparta na freelancerach.

Polska gospodarka ciggle zmaga sie z czynnikami, ktére utrudniajg przejscie z gospo-

darki opartej na niskich kosztach do gospodarki opartej na produktach i ustugach o wyz-

szych wartosciach dodanych. Do najwazniejszych z nich nalezg®:

struktura gospodarki/przemystu oparta przede wszystkim na tradycyjnych sektorach
wytwarzajacych produkty o niskiej wartosci dodanej,

koncentracja na czynnikach kosztowych (niskie koszty pracy) i procesach rutynowych,
przy braku strategii rozwoju opartej na innowacjach oraz ograniczonym zainteresowa-
niu inwestowaniem w nowe technologie, ktére maja dtuzszy okres zwrotu z inwestycji,
trudnosci w pozyskaniu wykwalifikowanej kadry do realizacji nowych projektéw i niski
poziom kapitatu spotecznego stojacy na przeszkodzie wspdtpracy z innymi podmiota-
mi,

forma prawna wiekszosci przedsiebiorstw funkcjonujacych jako jednoosobowa dzia-
talno$¢ gospodarcza, niski poziom wykorzystania zasobéw kapitatowych (whasnych
i zewnetrznych instrumentéw finansowych), obawa przed zaangazowaniem funduszy
wysokiego ryzyka w procesy rozwojowe,

brak diugookresowych strategii dostosowan do warunkéw ekonomicznych w niekté-
rych sektorach, w szczegélnosci silnie regulowanych i nadzorowanych przez panstwo,
a takze brak gotowosci do kreowania wiekszych podmiotéw poprzez integracje firm
w ramach grup kapitatowych czy tez konsolidacje dziatalnosci kilku podmiotéw w je-
den podmiot,

ciggle niska efektywnos¢ wykorzystania zasobéw ludzkich (stosunkowa niska produk-
tywnosc),

niekorzystna sytuacja na rynku energetycznym (ryzyko black-out energetycznego).

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, ktérej celem jest tworzenie warunkéw

dla wzrostu dochodéw mieszkancédw Polski przy jednoczesnym wzroscie spojnosci w wy-

miarze spotecznym, ekonomicznym i terytorialnym, przewiduje tzw. reindustrializacje na

bazie polskich zasobdéw, zapewniajac istotny udziat przemystu w strukturze gospodarcze;j.

Przemyst jest postrzegany jako motor innowacji i rozwoju ztozonych farncuchéw wartosci

oraz kreowania nowych miejsc pracy. Strategia ktadzie nacisk na wzrost innowacyjnosci

przedsiebiorstw, w tym matych i srednich, dzieki odpowiedniemu systemowi wsparcia, oraz

6

Na podstawie: ibid.
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na wiekszg role polskich firm na arenie miedzynarodowej (ekspansja zagraniczna, interna-
cjonalizacja, bezposrednie inwestycje polskich firm za granica).

Proponowany w Polsce na kolejne lata model wsparcia rozwoju gospodarki bedzie
oparty na dziataniach skupionych na budowaniu potencjatéw firm i systemoéw przemysto-
wych. Wzrost produktywnosci ma by¢ osiagniety m.in. poprzez rozprzestrzenianie sie we
wszystkich branzach technologii o horyzontalnym zastosowaniu (np. nanotechnologie, za-
awansowane materiaty, biogospodarka, sensory, robotyka, sztuczna inteligencja). Wsparcie
ma by¢ skierowane do obszaréw gospodarki cechujacych sie”:

- wysoka efektywnoscia sieciowania,

- wysokim poziomem wartosci dodanej,

- wysokim potencjatem rynkowym w skali globalnej,

- wysoka intensywnoscia technologiczna,

- niska zasobochtonnoscia,

- przyjaznosciag wobec srodowiska,

- wykorzystaniem kluczowych technologii horyzontalnych,

- wysoka chtonnoscia w zakresie wzornictwa przemystowego jako zrédfa wartosci.

Na podstawie tych kryteriow wyznaczono liste sektoréw strategicznych, do ktérych za-
licza sie:

- srodki transportu zbiorowego (np. e-busy, pojazdy szynowe, statki specjalistyczne),

- elektronike profesjonalna,

- oprogramowanie specjalistyczne (np. fintech, automatyka maszyn i budynkoéw, cyber-
bezpieczenstwo, gry komputerowe),

- rozwigzania lotniczo-kosmiczne (np. drony),

- urzadzenia medyczne/terapie/e-medycyne/biofarmaceutyki,

- systemy wydobywcze (np. inteligentna kopalnia),

- odzysk materiatowy surowcéw,

- ekobudownictwo (np. budynki pasywne, pikoenergetyka),

- zywnosc¢ wysokiej jakosci,

- systemy militarne.

W strategii jest mowa o kontraktach branzowych, ktére maja by¢ uzgodnione miedzy
instytucjami publicznymi a przedstawicielami sektoréw, a takze o projektach flagowych,
ktére maja skupiac rézne strony wokét dziatan majacych duza skale oddziatywania na caty
gospodarke. Krajowe Klastry Kluczowe moga w tym kontekscie odgrywa¢ kluczowa role,
podobnie jak inne klastry, ktore wykazuja silne powiazanie z krajowymi i regionalnymi in-

7 lbid.



teligentnymi specjalizacjami. Niezaleznie od polityki rozwoju kraju, polska gospodarka po-
zostaje pod ciggtym wptywem réznych impulséw zmian, ktdre pojawiaja sie na arenie mie-
dzynarodowej. Arena ta w ostatnich latach stata sie coraz mniej przewidywalna. Zaréwno
sprawy spoteczne, takie jak: naptyw uchodzcéw, starzenie sie spoteczenstwa, brak dostepu
do wykwalifikowanej kadry, jak i trendy na styku srodowiska i innowacji — nieraz bardziej
inspirowane przez polityke europejska niz przez realia gospodarcze - czy tez zmieniajace
sie warunki konkurowania na $wiatowym rynku stawiaja przed przedsiebiorstwami nowe
wyzwania, z ktérymi réwniez klastry predzej czy pozniej beda musiaty sie zmierzy¢. Ponizej
przedstawiono takie impulsy zmian, ktére zdaniem autoréw niniejszego przewodnika war-
to uwzgledni¢ w dziataniach klastra.

1.1. Impulsy zmian

1.1.1. Globalizacja gospodarcza w nowym wydaniu

Swiatowa gospodarka sterowana jest przede wszystkim przez wielkie korporacje, ktére
okreslaja nowe trajektorie rozwoju technologicznego, a takze przez rzady panstw, ktére
w sposéb posredni lub bezposredni okreslajg zasady gry na rynku krajowym (polityka go-
spodarcza, programy wsparcia, interwencje, reczne sterowanie) lub/i miedzynarodowym
(umowy handlowe, porozumienia, ciata integrujace). W ramach miedzynarodowych farcu-
chéw dostaw oddziaty zaktadéw produkcyjnych lokowane sg w tych krajach i regionach,
ktére zapewniaja okreslona przewage kosztowa. W ostatnich latach Polska nalezata do
krajéw o wysokiej atrakcyjnosci inwestycyjnej, co przektadato sie na znacza ilos¢ bezpo-
$rednich inwestycji zagranicznych lokowanych w kraju. Na koniec 2014 roku w Polsce byto
26 464 jednostek z udziatem kapitatu zagranicznego z 125 krajéw, w tym 89,7% pochodzito
z krajow Unii Europejskiej. Podmioty te zatrudniaty w 2014 roku okoto 1,75 min osébé.

Zaréwno utrzymujace sie niskie tempo wzrostu gospodarek USA, UE i Chin, jak i nasi-
lajace sie zjawisko populizmu politycznego sktaniajg wtadze panstw do tego, aby prefero-
wac krajowe przedsiebiorstwa, krajowe produkty i ustugi oraz utrudnia¢ lub zablokowac
(w sposéb otwarty lub ukryty) mozliwo$¢ importowania przez przedsiebiorstwa krajowe
zagranicznych towardw i ustug. Z drugiej zas strony w wyniku dezintegracji struktur Unii
Europejskiej i NATO mozemy by¢ swiadkami powstawania nowych bilateralnych uktadéw
wspotpracy, ktére stuzg krotkoterminowym interesom pojedynczych panstw (relacje bila-
teralne, takie jak: Turcja — Rosja, Wielka Brytania - Rosja, Francja — Rosja, Wegry - Rosja), jed-

8 http://www.paiz.gov.pl/polska_w_liczbach/inwestycje_zagraniczne.
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nak moga doprowadzi¢ do destabilizacji tradycyjnych tancuchéw wartosci na kontynencie
europejskim.

Niestabilna sytuacja geopolityczna (Grecja, Ukraina, Rosja, Turcja, Tunezja, Egipt, Azja)
doprowadzita w koncernach miedzynarodowych do rewizji strategii lokalizacji dziatalnosci
w krajach rozwijajacych sie, co moze w najblizszych latach korzystnie wptyna¢ na liczbe
nowych inwestycji zagranicznych w krajach cechujacych sie stabilng sytuacja spoteczna
i gospodarcza. Jednoczesnie w ramach polityki reindustrializacji kraje zachodnioeuropej-
skie staraja sie stwarza¢ okreslone warunki do zwiekszenia udziatu sektora przetworstwa
przemystowego w ogdlnej strukturze gospodarczej. Moga w tym zakresie rozwazac stwo-
rzenie nowych mechanizméw wsparcia, uwzgledniajgc przy tym zatrudnienie przez firmy
uchodzcédw na preferencyjnych warunkach.

Firma A.T. Kearney przewiduje, ze do 2020 roku globalny wzrost gospodarczy wynikac
bedzie z dynamiki rozwoju siedmiu krajéw rozwijajacych sie, w tym: Chin, Chile, Malezji,
Peru, Polski, Filipin i Meksyku®. W okresie 2016-2020 proces transformacji chinskiej gospo-
darki z gospodarki opartej na inwestycjach i produkcji w gospodarke konsumencka i ustu-
gowa bedzie miat istotny wptyw na gospodarke niemiecka, a zatem réwniez na gospodarke
polska, ktéra jest znaczacym dostawca poétwyrobow i wyrobdw dla niemieckiego przemy-
stu eksportujgcego do Chin. Ewentualne opdznienia w procesie transformacji lub zaniecha-
nie zmian przez grupy intereséw moze skutkowa¢ ostabieniem chinskiej gospodarki oraz
doprowadzi¢ do spowolnienia rozwoju niemieckiej gospodarki. Mimo ze polskie firmy do-
brze radzity sobie po blokadzie handlowej wprowadzonej przez Rosje, pozycjonujac swoje
produkty na innych rynkach, w przypadku ewentualnych trudnosci w niemieckim przemy-
$le szukanie przez polskich producentéw innych rynkéw zbytu dla pétwyroboéw i wyrobdw
przemystowych moze okazac sie trudniejsze.

Klastry, w ktérych dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa na rynkach miedzynarodowych jest sil-
nie uzalezniona od geopolitycznych gier miedzy parstwami, powinny cyklicznie analizo-
wac swoje pozycje w miedzynarodowych tancuchach wartosci.

1.1.2. Nowe drogi kapitalizmu

Kazdy problem, zjawisko lub wyzwanie w spoteczenstwie, kazde wydarzenie moze by¢
poczatkiem nowego biznesu. Jednoczesnie kazdy biznes w dtuzszej perspektywie jest tak
zdrowy, jak stan zdrowia poszczegélnych komponentéw w taricuchu wartosci. Stwierdzenia

°  https://www.atkearney.com/gbpc/thought-leadership/issue-deep-dives/detail/-/asset_publisher/qutC-
pQekulU8/content/beyond-the-crisis-sustained-global-economic-growth-global-economic-outlo-
0k-2014-2020/10192.



te sg znane od lat. Dopiero jednak od niedawna zyskujg one na waznosci w $wiadomosci
miedzynarodowych korporacji, gdzie skupienie sie wytacznie na potrzebach klientéw i na
zyskach ustepuje skupieniu sie z klientem i z partnerami na mozliwosci kreowania warto-
sci dla wszystkich. Michael Porter i Mark Kramer méwig o ,kreowaniu wspdlnych wartosci”
(creating shared value). Na znaczeniu zyskaja platformy wspdtpracy, ekosystemy — po prostu
miejsca, gdzie ludzie moga sie spotkac, generowac pomysty, kreowac i testowaé prototypy
i nastepnie wdraza¢ swoje nowe rozwigzania w praktyce. Lokalne klastry sg wykorzysty-
wane jako platformy, w ramach ktérych koncerny miedzynarodowe angazujg sie w rozwoj
kompetencji dostawcédw, w usprawnienie efektywnosci lokalnych systeméw produkcji oraz
w doskonalenie proceséw rozwigzywania probleméw spotecznych i sSrodowiskowych (np.
http://www.ge.com/about-us/ecomagination). W lokalnych ekosystemach firmy, organiza-
cje pozarzadowe i inne organizacje identyfikuja nowe wyzwania spoteczne, opracowuja
rozwigzania, uruchamiaja projekty czy inicjuja nowe firmy. Platformy crowdfundingowe,
anioty biznesu czy fundusze inwestycyjne zapewniaja srodki na niecodzienne przedsie-
wziecia. Swiadomos¢ ekologiczna wéréd duzych firm przyczynita sie do pracy nad prze-
tomowymi tematami na platformie gospodarki okreznej (circular economy) zainicjowane;j
przez fundacje Ellen Macarthur (www.ellenmacarthurfoundation.org).

Ta nowa droga kapitalizmu coraz bardziej przyczynia sie do wspotpracy miedzysekto-
rowej, co musi zosta¢ uwzglednione w klastrach w Polsce. Przyczynia sie ona réwniez do
nowych metod dzielenia sie wiedza i budowania kompetencji w lokalnych ekosystemach.

1.1.3. Innowacje, krajowe i regionalne inteligentne specjalizacje,
nowe czynniki konkurencyjnosci regionéw

Rozwoj gospodarczy XXI wieku napedzany jest innowacjami. W ostatnich latach zna-
czaco wzrdst udziat naktadéw na nauke i edukacje w globalnym PKB. Dzieki nowym tech-
nologiom mozna produkowac znacznie szybciej, taniej i skutecznej niz kilka dekad temu.
Jednoczednie szybko zmieniajaca sie sytuacja na rynku swiatowym, skrécenie cykli zycia
oraz zwiekszenie dostepnosci technologii i produktéw spowodowaty, ze procesy podejmo-
wania decyzji staly sie bardziej ztozone i ryzykowne. Firmy innowacyjne podkreslaja niejed-
nokrotnie, iz o ich sukcesie zdecydowaty m.in.:

- zapewnienie spdéjnosci wizji rozwoju firmy wsréd innowatoréw i pozostatych lide-
réw w firmie (wiecej interakcji miedzy dziatem B+R, dziatem produkcji i dziatem
marketingu),

- zapewnienie spdjnosci miedzy projektami rozwojowymi a potrzebami i oczekiwaniami
klientéw (identyfikowanie trendéw, utrzymywanie kontaktu z klientami, zaangazowa-
nie klientéw w projektowanie nowych rozwiagzan),
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- dbanie o ciggty rozwéj kompetencji pracownikéw oraz o zatrzymanie wykwalifikowanej
kadry w firmie (skupienie na specjalizacjach, rozwoj przewag konkurencyjnych opar-
tych na wyjatkowych kompetencjach),

- rozumienie roli i wartosci zastosowania najnowszych technologii przy wytwarzaniu
i wprowadzaniu na rynek nowych rozwiagzan (nowe surowce i materiaty, inteligentne
technologie produkcji, nowe modele wspétpracy z dostawcami technologii, internet
wszedzie),

- nastawienie na szczupte procesy, zarbwno na etapie prac badawczo-rozwojowych, jak
i na etapie wytwarzania produktéw lub ustug oraz ich skutecznego wprowadzania na
rynek.

Raport PWC z 2015 roku, przedstawiajacy obraz dziatan 1000 przedsiebiorstw charak-
teryzujacych sie najwiekszymi naktadami na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg na Swie-
cie, pokazuje jeszcze raz - tak jak wspominat juz Steve Jobs w 1998 roku w magazynie
+FORTUNE" - Zze wieksze naktady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa niekonieczne ozna-
czaja lepsze wyniki w innowacjach czy tez w przychodach i zyskach firmy'™. (Steve Jobs:
LIt's not about money. It's about the people you have, how you're led, and how much you
get it""). Niemniej jednak przedsiebiorstwa, ktére mniej inwestujg w badania i rozwéj niz
Srednio w danej branzy, wykazuja stabsze wyniki. Z drugiej za$ strony przedsiebiorstwa,
ktére znacznie wiecej inwestuja, niekoniecznie maja lepsze wyniki. Globalni gracze lokuja
dziatalnos$¢ badawczo-rozwojowa na catym swiecie, w tym na pierwszym miejscu w Azji,
nastepnie w Ameryce P6tnocnej i w Europie. Naktady na badania i rozwéj w Chinach wzro-
sty 0 79% w 2015 roku w poréwnaniu do stanu z 2007 roku. O miejscu na rozwijanie nowej
dziatalnosci badawczo-rozwojowej decyduja w pierwszej kolejnosci dostep do pracowni-
kéw o okreslonych kompetencjach oraz bliskos¢ klientéw, a dopiero w dalszej kolejnosci
ulgi podatkowe i inne zachety. Obecnosci strategicznych zasobéw i kompetencji w lokal-
nych i regionalnych skupiskach nie mozna ani lekcewazy¢, ani traktowac jako statych. Sta-
nowig one nieraz silny magnes przyciagajacy inwestycje z zewnatrz lub impuls dla rozwoju
nowych dziatalnosci opartych na innowacjach generowanych w gronie przedsiebiorstw juz
dziatajacych w danym skupisku. By klaster nie utracit swoich przewag konkurencyjnych,
wymagane jest ciagte sledzenie trendéw technologicznych oraz identyfikowanie nisz ryn-
kowych. Swiadomos$¢ podmiotéw danego skupiska dotyczaca posiadanych wyjatkowych
kompetencji oraz ich otwartos¢ na wspétprace stanowig podstawe procesu przedsiebior-
czego odkrywania oraz budowania inteligentnych specjalizacji.

1% 2015 Global Innovation 1000, Innovation’s New World Order, Strategy&, PWC 2015.
" D. Kirkpatrick, T. Maroney, The Second Coming of Apple Through a magical fusion of man - Steve Jobs - and
company, Apple is becoming itself again: the little anticompany that could, ,FORTUNE" 1998.



Polityka wobec inteligentnych specjalizacji w Unii Europejskiej jest Scisle zwigzana z re-
alizacja celu tematycznego 1. polityki spdjnosci na lata 2014-2020 dotyczacego badan, roz-
woju technologicznego i innowacji. Natomiast w regionach o silnych systemach innowa-
cyjnych, z gospodarka zintegrowanag w $wiatowych taricuchach wartosci, procesy rozwoju
inteligentnych specjalizacji wystepowaty juz wczeéniej (np. w Badenii-Wirtembergii)'2. Stra-
tegie rozwoju inteligentnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym maja na celu
okreslenie tych obszaréw technologicznych, w ktérych dany kraj lub region moze osiagna¢
przewage konkurencyjna poprzez potaczenie potencjatu badawczego i innowacyjnego. Me-
toda przedsiebiorczego odkrywania jest uwazana za kluczowa metode oddolna w proce-
sach identyfikowania specjalizacji. Na etapie identyfikacji regionalnych specjalizacji w Polsce
przedstawiciele klastrow zostali zaproszeni do uczestnictwa w warsztatach, jednostki zarza-
dzajace klastrami nieraz wspieraty ankietyzacje przedsiebiorstw czy tez wspoétorganizowaty
spotkania. W niektérych wojewddztwach wybrane zostaty m.in. te specjalizacje, w ktérych
aktywne sg klastry. Z kolei w innych wojewddztwach wybrane zostaty obszary specjaliza-
¢ji, ktére wynikaty z analiz statystycznych, analiz trendéw i konsultacji z przedstawicielami
réznych branz. Aby osiagna¢ wymierne efekty regionalnej polityki rozwoju opartej na inte-
ligentnych specjalizacjach, urzedy marszatkowskie nie powinny ograniczac sie do sprawne-
go zarzadzania instrumentami wsparcia w ramach regionalnego programu operacyjnego.
Chcac doprowadzi¢ do intensywnej interakcji miedzy podmiotami, do powstania nowych
przedsiebiorstw bedacych sposobem komercjalizacji wynikéw prac badawczych czy tez do
przeobrazenia skostniatych tancuchéw wartosci w branze wschodzace (emerging industries),
urzedy te powinny nawiazac stata wspotprace z inicjatywami klastrowymi, przedstawiciela-
mi klastréow lub innych form wspdtpracy w swoim regionie.

W Globalnym Raporcie Konkurencyjnosci 2015-2016 Polska uplasowata sie na 41. miej-
scu, w poréwnaniu do 43. lokaty w raporcie 2014-2015. Wyzwaniem pozostaje innowacyjny
rozwdj gospodarki, mimo ze nastapita poprawa z 63. miejsca (2014) na 57. miejsce (2015),
Polska zostata oznaczona w raporcie jako bedaca w fazie przejscia z gospodarki napedzanej
efektywnoscia do gospodarki napedzanej innowacjami'. W interesie polskiej gospodarki
jest jej przesuwanie w przéd, wzdtuz miedzynarodowych fancuchéw wartosci, i wytwarza-
nie coraz bardziej ztozonych towaréw i ustug o wyzszej wartosci dodanej. Aby wspierac ten
proces publiczne instrumenty wsparcia w obszarze badan i rozwoju zostaty skoncentro-
wane wokét tzw. regionalnych i krajowych inteligentnych specjalizacji. Na poziomie kra-

2 Perspectives for Research and Innovation Strategies for Smart Specialisation (RIS3) in the wider context of the
Europe 2020 Growth Strategy, Expert Group established to assess the contribution of ,Research and Innova-
tion Strategies for Smart Specialisation” (RIS3) to the Europe 2020 Growth Strategy, European Commission
2015.

13 K. Schwab, The Global Competitiveness Report 2015-2016, World Economic Forum 2015.
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jowym pierwotnie zidentyfikowano 18, a nastepnie 20 obszaréw specjalizacji'*. Strategia
na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju wskazuje na koniecznos¢ docelowego zawezenia
tych obszaréw. W tych najszybciej rozwijajacych sie obszarach maja sie pojawi¢ programy
pierwszej predkosci, w ramach ktérych priorytetowo zostang potraktowane dziatania zwia-
zane z likwidacja barier rozwojowych (legislacyjnych, organizacyjnych, instytucjonalnych)
oraz z zapewnieniem odpowiedniego, szybkiego finansowania ich rozwoju. Majg powstac
Innowacyjne Partnerstwa Terytorialne, w ramach ktérych wiodace branze regionalne i kla-
stry beda realizowa¢ projekty flagowe przy wykorzystaniu lokalnych sit produkcyjnych i in-
frastruktury otoczenia biznesu zlokalizowanej w okreslonych regionach™.

Animatorzy/menedzerowie inicjatyw klastrowych powinni by¢ w statym kontakcie z fir-
mami innowacyjnymi i badac regularnie ich gotowos$¢ do rozwijania wspétpracy z innymi
firmami i jednostkami naukowymi zaréwno w klastrze, jak i na arenie miedzynarodowej. Sg
one nierazambasadorem klastra, wzmacniaja marke klastra dzieki swym osiagnieciom. Kla-
stry nastawione na ciggty rozwoj strategicznych kompetencji tworzg wiasciwe ekosystemy
innowacji dla rozwoju nowych projektéw, jak i dla wspierania skalowania dziatalnosci inno-
wacyjnych firm, w tym firm start-upowych. Koordynatorzy klastra powinni reprezentowac
swoich cztonkéw w dyskusjach o ksztattowaniu regionalnych i krajowych inteligentnych
specjalizacji i $ledzi¢ na biezaco dziatania zwigzane z programami pierwszej predkosci,
z procesem budowy innowacyjnych partnerstw terytorialnych.

1.1.4. Otwarta innowacja, ekosystemy innowagji

W ostatnich latach debata wokét idei ,otwartej innowacji” zyskata znaczenie na forach
akademickich (inspirowana przede wszystkim przez H. Chesbrough) i gospodarczych (pro-
mowana przez firmy takie jak: Philips, Microsoft, Apple, Open Source). W modelu otwartej
innowacji przedsiebiorstwa sa bardziej sSwiadome wiasnych kompetencji i umiejetnosci, ko-
rzystaja jednoczesnie z komplementarnych kompetencji i umiejetnosci innych podmiotéw
w otoczeniu, a takze z wiedzy, wyobrazen i oczekiwan konsumentéw i uzytkownikdw. Fi-
lozofia otwartej innowacji stwarza dla klastrow mozliwos¢ szybkiego reagowania na nowe
przedsiewziecia. Wspotpraca miedzy podmiotami oparta na metodzie otwartej innowacgji
w klastrach moze miec istotne znaczenie w dwdch wymiarach:

- skrécenia czasu od pomystu do wdrozenia nowych rozwigzan na rynku,
- minimalizowania kosztéw prac badawczo-rozwojowych dzieki zaangazowaniu w wirtu-
alnym srodowisku fachowcéw z réznych dziedzin i firm wokét wspélnego projektu oraz

' Krajowe inteligentne specjalizacje, Ministerstwo Rozwoju, ver. 3 (12 lipca 2016 r.).
5 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Ministerstwo Rozwoju (projekt do konsultacji spotecznych,
2016).



szybkiemu eksperymentowaniu w zakresie nowych rozwigzan z okreslonymi grupami
klientow-wspottworcow.

Od kilku lat pojecie,,Otwarta Innowacja 2.0" nie tylko wpisuje sie w europejska polityke
wspierania innowacji (Deklaracja Dublinska dotyczaca Otwartej Innowacji 2.0, 2013), ale
réwniez znajduje swoje zastosowanie w praktyce. Pojecie to podkresla rosnaca role uzyt-
kownika (konsument w relacjach B2C, klient biznesowy w relacjach B2B, sektor publiczny
w relacjach B2G) w procesach rozwojowych, skupia sie bardziej na interakcjach miedzyludz-
kich (niekoniecznie instytucjonalnych) i nawigzuje do ekosystemoéw innowacji, w ramach
ktorych uwzglednia sie znaczenie nowo powstatych firm (start-upy). Komisja Europejska
zacheca kraje cztonkowskie do zapewnienia warunkéw ufatwiajgcych eksperymentowanie
i prototypowanie nowych rozwiagzan, a takze warunkéw pozwalajacych na szybkie urucha-
mianie firm i ich zamykanie w przypadku poniesienia porazki. Ponadto sektor publiczny
jest postrzegany jako akcelerator wdrazania i testowania nowych rozwigzan w ramach tzw.
innowacyjnych zaméwien publicznych.

Otwarta innowacja z pomoca internetu, aplikacji mobilnych i centréw obrébki danych
coraz czesciej doprowadza do wdrazania innowacyjnych produktéw i ustug, ktére tamia
tradycyjne zasady funkcjonowania rynkéw (np. telefon stacjonarny - telefon mobilny, a na-
stepnie telefon mobilny — smartfon), co wywotuje niepokdj wsréd zwolennikéw tradycyj-
nych schematéw. Obserwuje sie réwniez, ze prawodawstwo nie nadaza za zmianami, przez
Co nowe rozwigzania majg znacznie ograniczone funkcjonowanie lub sg zabronione na nie-
ktérych rynkach (np. Uber, Airbnb, BlaBlaCar).

Podejscie otwartej innowacji oznacza dla klastrow, ze odpowiedzi na pytanie nieko-
niecznie nalezy szuka¢ tam, gdzie do tej pory byliSmy przyzwyczajeni jej szukac. Liderzy in-
nowacji przekraczajg dotychczasowe granice wyobrazni, taczac ze sobg wiedze i doswiad-
czania z r6znych branz i dziedzin, kreujac nowe materiaty, produkty i ustugi. Innymi stowy,
dotychczas budowane w klastrach ekosystemy innowacji oparte na potencjale jednostek
naukowych, centrow badawczo-rozwojowych w przedsiebiorstwach, inkubatoréw i par-
kéw technologicznych oraz funduszy inwestycyjnych musza podlegac regularnej analizie
pod katem ich zdolnosci do generowania odpowiedzi na niecodzienne pytania, pochodza-
cych od cztonkéw klastra, jak i z zewnatrz. Bardziej niz tradycyjne ekosystemy oparte na
relacjach instytucjonalnych, platformy tematyczne w klastrach stwarzaja mozliwos¢ sku-
pienia ludzi ponad strukturami organizacyjnymi, budowania kultury opartej na szukaniu
synergii (patrz: Nowe drogi kapitalizmu) oraz kreowania produktéw i ustug o wyzszej war-
tosci dodanej.
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1.1.5. Czwarta rewolucja przemystowa

Uruchomiona kilka lat temu w Niemczech inicjatywa ,Przemyst 4.0” nastawiona jest na
rozwijanie inteligentnych fancuchéw wytwarzania w celu wprowadzenia niemieckiego
przemystu na nowe tory (w odpowiedzi na stabszy eksport niemieckich rozwigzan przemy-
stowych do Chin oraz na zmiany demograficzne skutkujace brakiem wykwalifikowanych
0s6b na rynku pracy). Idea,Przemystu 4.0"” zostata szybko dostrzezona przez Komisje Euro-
pejska oraz rzady i organizacje w innych krajach. Proceséw zmian inicjowanych w ramach
tzw. czwartej rewolucji przemystowej nie mozna lekcewazy¢. Przekraczaja one dotychcza-
sowe znane praktyki w zakresie automatyzacji proceséw przemystowych, robotyzacji i in-
formatyzacji. To dzieki takim zjawiskom jak: powszechny dostep do internetu, tatwe i tanie
magazynowanie i transfer danych, urzadzenia mobilne wykorzystywane do komunikowa-
nia sie miedzy ludZzmi i maszynami o kazdej porze dnia, inteligentne czujniki komunikujace
sie z cztowiekiem, jak i z innymi czujnikami i maszynami bez ingerencji cztowieka, nowe
technologie produkgji czy tez sztuczna inteligencja, coraz wiecej oséb bedzie w stanie we
wiasnym zakresie projektowa¢, produkowac i dostarczac spersonalizowane wyroby.

Polskie firmy wpisuja sie w nurt tej czwartej rewolucji, wdrazajac projekty innowacyjne
w zakresie nowoczesnych linii produkcyjnych, zrobotyzowanej logistyki wewnetrznej, apli-
kacji mobilnych, inteligentnych materiatéw czy tez dronéw. Jednak mozna zaobserwowac¢,
ze duza grupa przedsiebiorstw ciggle mysli i dziata wedtug schematéw tradycyjnych, co
w perspektywie najblizszych dziesieciu lat moze je wykluczy¢ z rynku.

Procesy zmian, ktére musza nastapic¢ w tych przedsiebiorstwach, to:

- nastawienie na wzmozona wspotprace z klientami, w tym na etapie projektowania i wy-
twarzania produktu, przy wykorzystaniu aplikacji internetowych/mobilnych,

- uelastycznienie proceséw produkgcji (jednostkowa, matoseryjna produkcja, daleko ida-
ca customizacja) charakteryzujacych sie duza niezawodnoscia i wydajnoscia (automaty-
zacja, robotyzacja, big data),

- ciagte usprawnianie struktur kosztéw przy zapewnieniu wysokich kompetencji pracow-
nikédw (produkcja z ograniczong liczbg pracownikéw o zréznicowanych specjalistycz-
nych kompetencjach),

- opracowywanie coraz to innych modeli biznesu opartych na sprawnych procesach iden-
tyfikowania szans rynkowych, projektowanie rozwigzan oraz ich skuteczne wdrazanie na
rynek w krétkim czasie z mozliwoscia szybkiego skalowania dziatalnosci biznesowe;j.

Gospodarka 4.0 ma sie docelowo sktadac z inteligentnych fabryk (Przemyst 4.0), jak
i z procesdw biznesowych stworzonych przez luzne zwigzki podmiotéw i oséb, ktére ta-
mia dotychczasowe zasady prowadzenia biznesu. Istotng role odgrywaja obecnie start-upy



w USA i Chinach. Natomiast w Polsce programy wsparcia skierowane do start-upéw (w tym
,Start in Poland”) maja skutkowac¢ powstaniem rozwigzan, ktére moga trafi¢ na rynki mie-
dzynarodowe. Réwniez w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju rzad Polski prze-
widuje powotanie Polskiej Platformy Przemystu 4.0 jako ciata koordynujacego, odpowie-
dzialnego m.in. za rozpowszechnianie w polskim przemysle internetu rzeczy oraz wspo-
magajacego integracje infrastruktury informatyczno-technicznej. Ponadto wspierane beda
dziatania w zakresie wspétpracy szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorstwami w celu
integracji w dualnym ksztatceniu zawodowym aspektow zwigzanych z nowymi technolo-
giami w Przemysle 4.0,

Dyskusja na temat robotyzacji, automatyzacji oraz informatyzacji systemoéw produkgji
w Polsce jest ciggle dyskusja trudna. Z jednej strony niskie koszty zatrudnienia nie uzasadniaty
w ostatnich latach zastgpienia pracownikéw maszynami. Z drugiej strony firmy nieraz zwleka-
ty z wprowadzeniem zaawansowanych systemoéw produkcji z powodu obaw przed oporem
pracownikéw wobec wielkich zmian. W klastrach warto ocenia¢ stan wdrazania zaawansowa-
nych systeméw produkgji w firmach, identyfikowa¢ dostepne na rynku technologie produk-
¢ji i zarzadzania przedsiebiorstwem oraz ustali¢ poziom gotowosci firm do wdrazania takich
technologii. Animatorzy/menedzerowie inicjatyw klastrowych nie moga jednak przy tym
zapomnie¢ o warunkach, w ktérych firmy dziataja, w tym o czynnikach decydujacych o kon-
kurencyjnosci w danej branzy. W ,,Przemysle 4.0" nie chodzi bowiem o nowe technologie pro-
dukdji czy zarzadzania przedsiebiorstwem dla samej technologii, ale o role zaawansowanych
technologii w budowaniu przewagi konkurencyjnej wobec konkurentow.

1.1.6. Branze wschodzace

Branze wchodzace (emerging industries) charakteryzujace sie nowymi obszarami gospo-
darczymi rozwinietymi wokdt dynamicznie rozwijajacych sie przemystowych fancuchéw
wartosci, czy tez charakteryzujace sie znaczacym przeobrazeniem istniejgcych sektoréw
gospodarczych w wyniku innowacji przelomowych, sa uwazane za fundament ozywienia
europejskiej gospodarki. Pojawiajg sie one na styku réznych tradycyjnych sektoréw w wyni-
ku skupienia sie na waskich dziataniach, ktére przyczyniaja sie do rozwijania nowych tech-
nologii, produktéow i ustug o wyzszych wartosciach dodanych. Europejskie Obserwatorium
Klastréw ocenito w 2014 roku poziom koncentracji skupisk w Polsce dla poszczegdlnych
branz wschodzacych. Dwie (umiarkowana koncentracja) lub trzy gwiazdki (znaczaca kon-
centracja)'’ otrzymaty nastepujace skupiska:

6 lbid.
7 Ch. Ketels, S. Protsiv, European Cluster Panorama 2014, Center for Strategy and Competitiveness Stockholm
School of Economics, European Cluster Observatory 2014.
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zaawansowane opakowania: opakowanie jako materiat zabezpieczajacy towar pod-
czas transportu i magazynowania, opakowanie jako narzedzie marketingowe, opako-
wanie jako nos$nik informacji, technologie zréwnowazonego wykorzystania opakowan
w procesach przemystowych, technologie recyklingu i utylizacji opakowan, opakowa-
nie wraz z zintegrowanymi funkcjonalnosciami (3 gwiazdki: wojewddztwo $laskie, wo-
jewodztwo dolnoslaskie; 2 gwiazdki: wojewddztwo opolskie),

biofarmacja: badania i rozwéj, produkcja lekarstw i innych produktéw medycznych
na bazie metod biotechnologicznych, lekarstwa spersonalizowane, nanotechnologie,
wspétpraca miedzy duzymi korporacjami a wyspecjalizowanymi matymi i $rednimi
firmami oraz renomowanymi jednostkami naukowymi w danym regionie (3 gwiazdki:
brak; 2 gwiazdki: wojewo6dztwo mazowieckie),

niebieska gospodarka: inteligentne zarzadzanie woda, rybactwo i akwakultura, woda
i energia, transport wodny, inteligentne i zréwnowazone gospodarowanie zasobami
wodnymi oceanéw, moérz i srodlagdowymi, turystyka wodna (3 gwiazdki: brak; 2 gwiazd-
ki: wojewddztwo mazowieckie, wojewddztwo $laskie),

przemysty kreatywne: dziatalnosci zwigzane z projektowaniem, produkowaniem
i dystrybuowaniem produktéw i ustug kreatywnych kulturowych (3 gwiazdki: brak;
2 gwiazdki: brak),

przemysty cyfrowe: hardware, software, telekomunikacja (3 gwiazdki: brak; 2 gwiazdki:
brak),

przemysty zwigzane ze srodowiskiem: zielona gospodarka jako sposéb zmniejszenia
wptywu innych przemystéw na srodowisko, zrbwnowazone korzystanie z surowcow
naturalnych, ograniczenie szkodliwych emisji, odnawialne Zrédta energii, zarzadzanie
odpadami, ponowne wykorzystanie materiatdw w zamknietym cyklu, nowe rozwigza-
nia organizacyjne i procesowe w zakresie wypozyczania produktéw i wspdlnego ko-
rzystania z ustug, inzynieria sSrodowiskowa (3 gwiazdki: brak; 2 gwiazdki: wojewédztwo
mazowieckie),

przemysty nastawione na kreowanie wrazen: turystyka, muzea i parki, hazard, gastro-
nomia, sport i ustugi czasu wolnego, sztuka (3 gwiazdki: brak; 2 gwiazdki: wojewédztwo
mazowieckie),

ustugi logistyczne: zarzadzanie przeptywami towaréw i ludzi miedzy punktem startu
i punktem docelowym, systemy IT, technologie monitorujace przeptyw towaréw, nowe
modele organizacyjne (obszar ten nie obejmuje urzadzen wykorzystywanych w logisty-
ce) (3 gwiazdki: brak; 2 gwiazdki: wojewddztwo mazowieckie),

narzedzia medyczne: urzadzenia, narzedzia, implanty, software, inzynieria biomedycz-
na, inzynieria materiatéw, inzynieria mechaniczna, inzynieria elektryczna (3 gwiazdki:
brak; 2 gwiazdki: wojewoédztwo dolnoslaskie),



- technologie mobilnosci: pojazdy, statki powietrzne, tabor kolejowy, wyroby plastiko-
we, wyroby metalowe, uktady napedowe, technologie transportu kolejowego, nawiga-
cja i informacja, inteligentne materiaty, inteligentne systemy zarzadzania transportem,
zielony transport (3 gwiazdki: brak; 2 gwiazdki: wojewoddztwo dolnoslaskie, wojewodz-
two $laskie).

Nalezy zaznaczy¢, ze badania prowadzone w 2014 roku byty oparte na danych z okresu
2007-2012. W grudniu 2016 roku planowana jest publikacja kolejnej edycji raportu ,Eu-
ropean Cluster Panorama’, ktéra moze przedstawic¢ inny obraz dla polskich wojewédztw
z uwagi na wzrost aktywnosci niektérych z powyzszych branz w latach 2013-2015.

Obecnos¢ nowych przemystéw w danym regionie pozytywnie oddziatuje na poziom
produktywnosci i innowacyjnosci regionalnej gospodarki oraz na poziom jakosci zycia
mieszkancow. Przed klastrami stoi wyzwanie identyfikowania miedzysektorowych szans
rozwoju nowych tematéw oraz inicjowania na styku réznych dziedzin nowych projektéw
badawczo-rozwojowych i biznesowych.

1.1.7. Zmiany klimatu

Zmiany klimatu znacznie oddziatujg na gospodarke — dtuzsze okresy suszy czy tez na-
watnice niszczg plony, nagte powodzie w obszarach zurbanizowanych blokujg istotne arte-
rie transportowe, wielkie pozary, utrzymujace sie wysokie temperatury doprowadzajg do
nadmiernego obciazenia sieci energetycznej (black-out), brak dostepu do niezbednej ilosci
wody dla proceséw przemystowych. Zjawiska te wymagajg zaréwno od sektora publicz-
nego, jak i od przedsiebiorstw nowych dziatan, ktére uwzgledniaja aspekty srodowiskowe
w codziennej dziatalnos$ci gospodarczej. Powyzsze zagrozenia stanowig zrédto inspiracji dla
nowych rozwigzan technologicznych, w tym: technologii energetycznych (czysta energia,
odnawialne zZrédta energii, sprawne procesy wytwarzania energii), technologii ogranicza-
jacych lub neutralizujgcych emisje szkodliwych zwigzkéw, technologii gromadzenia, ma-
gazynowania i ponownego udostepniania wody, technologii w zakresie internetu rzeczy
pozwalajacych sprawniej zarzadza¢ zasobami, technologii opartych na danych przestrzen-
nych, technologii przemystowych czy tez technologii budowlanych.

Przedsiebiorstwa, ktére po raz pierwszy chcag wdrozy¢ zaawansowane technologie
srodowiskowe, spotykaja sie nieraz z barierg uczestnictwa w przetargach czy z oporem ze
strony klientéw, gdyz technologia jeszcze nie zostata zweryfikowana w praktyce. Aby wyjs¢
naprzeciw tej sytuacji, w Unii Europejskiej powstat System Weryfikacji Technologii Srodowi-
skowych (ETV), w ktérym uczestniczy réwniez Polska. Instytucje zaangazowane w ten sys-
tem dostarczaja niezaleznych i wiarygodnych informacji o innowacyjnych technologiach
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sSrodowiskowych przez zweryfikowanie, czy deklaracje sprawnosci przedstawiane przez
tworcow i producentdw technologii sa kompletne, rzetelne i oparte na wiarygodnych wy-
nikach badan’®.

W klastrach warto przedyskutowac z cztonkami, w jaki sposéb zmiany klimatyczne od-
dziatuja i oddziatywac beda na ich dziatalno$¢. Czy zmiany te raczej skutkuja zmniejszeniem
lub zwiekszeniem zapotrzebowania na ich ustugi czy produkty? Czy zmiany klimatyczne
spowodujg trudnosci w zapewnieniu ciagtosci funkcjonowania firm (brak wody, brak pra-
du, powo6dz)? W jaki sposéb firmy moga sie wspdlnie przygotowac do ewentualnych kata-
klizméw?

1.1.8. Surowce, biogospodarka, ekoinnowacje, gospodarka okrezna

Gdy przed 2012 rokiem wysokie ceny surowcow i silna pozycja niektérych panstw,
dziatajacych jednoczesnie jako dostawcy i odbiorcy tych surowcédw, sktaniaty Komisje Eu-
ropejska oraz panstwa cztonkowskie do myslenia o zastgpieniu tradycyjnych surowcéw
przez lokalnie dostepne nowe materiaty i odnawialne zasoby naturalne, zainteresowanie
przedsiebiorstw ta materig byto jeszcze ograniczone. W 2012 roku Komisja Europejska
opublikowata strategie Innowacja na rzecz Zrébwnowazonego Rozwoju - Biogospodarka
dla Europy, w ktorej wskazata mozliwosci przeksztatcenia odnawialnych surowcéw natu-
ralnych w produkty i energie. W kolejnych latach firmy w sektorze paliwowym, chemicz-
nym, nowych materiatéw i przetwdrstwa spozywczego rozpoczety wspdtprace w ramach
zrzeszen na poziomie europejskim. Powstato m.in. tzw. Wspdlne Przedsiewziecie (Bio-Based
Industries Joint Undertaking), w ramach ktérego Komisja Europejska razem z konsorcjum
firm biogospodarki przeznaczyty 3,7 mld euro na projekty w ramach programu Horyzont
2020.W kwietniu 2016 roku zrzeszeni w tzw. European Bioeconomy Alliance przedstawicie-
le sektoréw zwigzanych z biogospodarka apelowali do Komisji Europejskiej o podjecie sto-
sownych dziatan, ktére moga zapobiec opuszczaniu Unii Europejskiej po 2020 roku przez
firmy dziatajgce w obszarze biogospodarki z powodu niekorzystnych kosztéw energetycz-
nych'. Zaréwno ustawodawstwo europejskie, jak i krajowe w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich zawiera jeszcze wiele niescistosci, brak tez regulacji ustalajacych zasady gry
w biogospodarce, dlatego inwestycje w projekty innowacyjne w tej dziedzinie gospodarki
sg ciggle wysoce ryzykowne.

8 https://www.mos.gov.pl/srodowisko/systemy-srodowiskowe/system-weryfikacji-technologii-srodowisko-
wych-etv/.
¥ http://www.bioeconomyalliance.eu/sites/default/files/EUBA-ets-tiered-approach.pdf.



Oprocz zastepowania tradycyjnych surowcdéw przez odnawialne surowce naturalne,
w ostatnich latach rozwijat sie rowniez nurt dotyczacy ograniczenia zuzycia surowcow na-
turalnych oraz zmniejszenia oddziatywania szkodliwych substancji na otoczenie w catym
cyklu zycia produktéw i ustug, szeroko rozumiany jako ekoinnowacja. Polska plasuje sie na
przedostatnim miejscu (przed Butgarig) w Eco-innovation Scoreboard 2015 opublikowa-
nym przez Komisje Europejska?®. W programach operacyjnych na lata 2014-2020 Polska
przewidywata rézne instrumenty wsparcia, ktére moga przyczyni¢ sie do zwiekszonej ak-
tywnosci przedsiebiorstw i odbiorcéw w zakresie ekoinnowacji, w tym w obszarze: energii,
transportu, zarzadzania odpadami, zarzadzania woda.

W 2015 roku Komisja Europejska przedstawita pakiet dotyczacy wspierania gospodarki
0 obiegu zamknietym, ktéry zawiera propozycje ztagodzone w poréwnaniu do pierwot-
nego pakietu inicjatyw prezentowanego w 2014 roku. Koncepcja gospodarki okreznej
(circular economy) polega na zamknieciu cyklu produktu w przewidywalnym obiegu, z mi-
nimalizacjg koniecznosci sktadowania odpadéw oraz z maksymalizacja wykorzystania od-
padoéw w ramach odzysku i recyklingu. Obszary szczegdlnego zainteresowania obejmuja:
krytyczne surowce, tworzywa sztuczne, odpady spozywcze, materiaty i odpady budowlane,
biomase oraz produkty oparte na surowcach biologicznych. Zaréwno wskazniki dotyczace
odzysku opakowan z perspektywa do 2025 i 2030 roku, jak i inne dziatania legislacyjne
zmierzajace do minimalizacji odpadéw moga naktadac na mate i srednie przedsiebiorstwa
w réznych sektorach obowigzek dokonania nowych inwestycji, czy tez wymusi¢ na nich
wprowadzenie istotnych zmian w procesach wytwarzania wyroboéw.

Badania przeprowadzone w 2015 roku ws$réd koordynatoréw klastréw w Unii Europej-
skiej”' pokazaty, ze 2/3 badanych koordynatoréw realizowato dziatania w obszarze gospo-
darki okreznej lub planowato w ciggu roku uruchomic takie dziatania. Zagadnienia zwigza-
ne z gospodarkg okrezna facza kompetencje, doswiadczenia i dziatalnosci ré6znych branz.
Rozwdj nowych inicjatyw w tym zakresie prawdopodobnie przyczyni sie do powstania
nowych faricuchéw wartosci i przetomowych innowacji. Model gospodarki okreznej moze
zostac oparty na takich koncepcjach jak:

- $wiadome zréwnowazone projektowanie wyrobdéw, zorientowane na konkretne po-
trzeby uzytkownikow, uwzgledniajace cykl zycia surowcdw i wyrobdw oraz zasoboosz-
czedne procesy produkcyjne, dystrybucyjne i uzytkowania,

- ponowne wykorzystanie wyrobéw, materiatéw, czesci w tych samych procesach/do
tych samych celéw bez koniecznosci zmiany ich ksztattu lub przeznaczenia,

20 http://ec.europa.eu/environment/ecoap/scoreboard_en.
21 L.Talmon-Gross, M. Miedzinski, Framework conditions to support emerging industries and clusters in the area
of circular economy. From recycling to product-service systems, Technopolis Group 2015.
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- regeneracja w celu przewrdcenia wyrobu (lub jego czesci), ktéry znajduje sie na koncu
cyklu zycia, do stanu pierwotnego, w ktérym czesci lub wyrdéb uzyskuja ponownie petna
sprawnosc¢/funkcjonalnosé/cechy,

- recykling obejmujacy procesy przerébki materiatéw, czesci, wyrobédw w celu uzyskania
nowych materiatéw lub produktéw,

- naprawa i konserwacja w celu wydtuzenia zycia wyrobéw oraz utrzymania sprawnosci/
funkcjonalnosci wyrobow,

- nowe modele biznesu, w tym modele oparte na leasingu zamiast zakupu, dzielenie sie
zamiast indywidualnego uzytkowania, wspélne uzytkowanie, a takze kreowanie ustug
zamiast sprzedazy produktow.

Badane klastry angazowaty sie w dziatania o charakterze technologicznym (projektowa-
nie, nowe materiaty, oszczedne korzystanie z materiatéw w produkgji), doradczym (systemy
zarzadzania $rodowiskiem, identyfikacja partneréw do realizacji wspolnych dziatan) oraz
strategicznym (przygotowanie map drogowych, przygotowanie projektéw biznesowych).

W klastrach warto cyklicznie identyfikowac obszary dziatan na rzecz gospodarki okrez-
nej, biogospodarki czy ekoinnowacji oraz uruchamia¢ grupy tematyczne, ktére zajmowac
sie beda wypracowaniem wspdlnych rozwigzan, wymiang dobrych praktyk lub/i zainicjo-
waniem projektéw demonstracyjnych.

1.1.9. Dostep do wykwalifikowanej kadry, kapitat spoteczny

Zmiany demograficzne w wyniku starzenia sie populacji i odptywu mtodych Polakéw za
granice sg coraz bardziej odczuwalne na rynku pracy. Przedsiebiorstwa zmagaja sie z bra-
kiem pracownikéw do uruchomienia kolejnych projektéw biznesowych czy tez do zasta-
pienia 0s6b zblizajacych sie do wieku emerytalnego. W Globalnym Raporcie Konkurencyj-
nosci? Polska wykazata stabe wyniki w zakresie zatrzymania talentéw w kraju (116. lokata),
jak i w zakresie przyciggania talentéw do kraju (126. lokata). Postep technologiczny w pro-
cesach produkcyjnych i ustugowych wymaga od pracownikéw nabywania coraz to nowych
kompetencji i innego podejscia do pracy, w tym wiecej kreatywnosci, samodzielnosci oraz
elastycznosci. Od kilku lat obserwuje sie zwiekszong aktywnos¢ na linii przedsiebiorstwa —
szkoty $rednie i wyzsze. Firmy zaangazuja sie w organizacje wyktaddw, stazy, udostepniaja
zaplecze maszynowe do prowadzenia praktycznych warsztatéw dla ucznidw i studentow.
Trend ten zostanie zinstytucjonalizowany w ramach systemu ksztatcenia dualnego w szkol-
nictwie zawodowym.

2 K. Schwab, The Global Competitiveness Report..., op. cit.



Zasoby ludzkie o okreslonych kompetencjach znajduja sie wsrdd tych zasobéw (oprécz
jednostek naukowych i specjalistycznych dostawcéw o znaczeniu krytycznym dla zapew-
nienia ciggtosci funkcjonowania dziatalnosci przedsiebiorstwa), ktére firmy musza sobie za-
pewni¢ na poziomie lokalnym. Oznacza to, ze dostepnos¢ pracownikdéw obecnie zaliczana
jest do gtéwnych czynnikéw decydujacych o lokowaniu dziatalnosci gospodarczej w danej
gminie czy regionie. Tam, gdzie w ramach klastréw firmy scisle wspdtpracuja ze szkotami,
réwniez inne przedsiebiorstwa rozwazaja swoja aktywnos¢.

Polacy sg zdecydowanie mniej ufni niz inne narody europejskie (w 2014 roku Pol-
ska znajdowata sie na 48. miejscu na Swiecie i na 22. w UE - wedtug European Social
Survey). Doprowadza to do deficytu kompetencji spotecznych, biernosci, braku inicjaty-
wy i postaw przedsiebiorczych, obnizajac potencjat spoteczenstwa i przysztych podmio-
tow gospodarczych?. Przede wszystkim w gospodarce opartej na nowych technologiach
i szybkich zmianach procesy spoteczne w postaci budowania relacji, rozwoju kompeten-
¢ji poprzez wymiany dobrych praktyk i wspétprace sg tak wazne, jak racjonalne procesy
gospodarcze, ktore ksztattuja biznes na co dzien. W kontekscie gospodarczym kapitat
spoteczny opisa¢ mozna, nawigzujac do ré6znorodnych komponentéw struktur spotecz-
nych. Jest on wynikiem synergii: zaufania, informacji, relacji, norm i instytucji spotecz-
nych, wspétistniejgcych w atmosferze wzajemnosci, by wzmacnia¢ wspotprace pomiedzy
graczami danego $rodowiska gospodarczego na rzecz wspdlnych korzysci. Poziom kapi-
tatu spotecznego w danym obszarze warunkuje zdolnos¢ ludzi do wspédtpracy ze sobg,
a takze do gotowosci nadania pierwszenstwa interesowi wsp6lnemu nad indywidualnym.
To dzieki obecnosci kapitatu spotecznego inwestycje materialne moga osiggac znacznie
wieksze efekty. Wsrédd wszystkich czynnikow warunkujacych site kapitatu spotecznego
kluczowym jest zaufanie.

Kazde dobro mozna znalez¢ w podobnym ksztafcie gdzies na Swiecie,
natomiast zaufania nie mozna ani kupic, ani importowac.
Zaufanie w relacjach biznesowych stanowi zatem kluczowy czynnik sukcesu klastréw,
aw gospodarce globalnej jest bezcennym czynnikiem przewagi konkurencyjnej.

Koordynatorzy klastréw odgrywaja wazng role w budowaniu kapitatu spotecznego
w klastrach. Zaufanie wéréd podmiotéw w klastrze pozwoli im tatwiej sie porozumieg, szyb-
ciej nawigzac wspotprace oraz polegac¢ na sobie nawzajem w przypadku nieoczekiwanych
wydarzen. Nie bez znaczenia sg nieformalne spotkania, wymiany dobrych praktyk, wizy-
ty w przedsiebiorstwach, wspolne wyjazdy na targi lub inne wydarzenia, podczas ktérych

3 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, op. cit.
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mozna poznac nowych ludzi. Réwniez w procesach przygotowania strategii rozwoju klastra
istotng role odgrywaja spotkania warsztatowe, podczas ktérych cztonkowie klastra tworza
swoja wspdlng przestrzen, ustalaja, jak postepowac i z kim dziata¢. Majac na uwadze wy-
soki poziom rotacji pracownikéw w niektorych branzach, animator/menedzer inicjatywy
klastrowej musi dbac o to, azeby ,nowi” zostali w miare ptynnie zintegrowani w obecnych
zespotach i poinformowani o historii klastra i jego nieformalnych relacjach.

1.1.10. Wzmozona aktywnos¢ kapitatu wysokiego ryzyka

Pierwsza dekada XXI wieku uptyneta pod znakiem budowy w Polsce inkubatoréw przed-
siebiorczosci, inkubatoréw technologicznych, parkéw przemystowych i parkéw naukowo-
technologicznych. W latach 2007-2014 rozwijaty sie sieci aniotéw biznesu, fundusze seed-
capital i akceleratory technologiczne, wystepowato coraz wieksze zainteresowanie ze stro-
ny prywatnych funduszy wysokiego ryzyka inwestowaniem w nowo utworzone firmy inno-
wacyjne. Odrebne programy wsparcia skierowane byly do uczelni i jednostek naukowych,
aby skomercjalizowa¢ wyniki prac badawczych droga powotania spin-off/spin-out. Pojawito
sie wiele fundacji, stowarzyszen i wirtualnych spotecznosci gromadzacych i wspierajacych
miode firmy. Ten potencjat instytucjonalny, ktéry zostat zbudowany w ostatnich latach, nie
powinien zosta¢ poza klastrami. Réwniez w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
przewiduje sie mobilizacje kapitatu prywatnego na rzecz prowadzenia dziatalnosci B+R+l,
takze poprzez wprowadzenie zmian legislacyjnych i instrumentéw majacych na celu zwiek-
szenie dostepnosci i atrakcyjnosci finansowania dziatalnosci innowacyjnej mtodych firm
z prywatnych zrédet zewnetrznych?*, Klastry powinny wykorzysta¢ fundusze inwestycyjne,
akceleratory technologiczne i platformy start-upowe do kreowania spotek celowych i ozy-
wienia wewnetrznych proceséw rozwojowych w klastrze.

To wiasnie aktywnos¢ start-updw broni klastry dojrzate przed upadkiem, gdyz dzieki
kreatywnej destrukcji utrzymuja zdrowy poziom zmian innowacyjnych. Warunkiem jest
jednak, by duze podmioty akceptowaty dziatalnos$¢ start-updw, wspieraty procesy skalo-
wania ich dziatalnosci oraz inkorporowaty je w swoje struktury w celu pozycjonowania ich
produktéw lub ustug na arenie miedzynarodowej. Jezeli natomiast duze przedsiebiorstwa
kurczowo sie trzymajg swojej racji, raczej unikajg kontaktu ze start-upami i prébuja je znisz-
czy¢, klaster moze szybko sie rozpas¢.

2 |bid.



1.1.11. Eksport, internacjonalizacja

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej odnotowano wzrost aktywnosci polskiej go-
spodarki na arenie miedzynarodowej. Przede wszystkim towary i ustugi z obszaru niskiej
i $Sredniej techniki znalazty nowe rynki za granica. Niskie koszty pracy pozwolity zapew-
ni¢ przewage cenowa, przy tym jakos$¢ produktéw i ustug szybko doréwnata poziomowi
jakosci w innych krajach. Istotng role w strukturze eksportu pétwyrobéw i wyrobéw od-
grywaja duze przedsiebiorstwa, ktére w wiekszosci przypadkdéw powiagzane sa z koncerna-
mi miedzynarodowymi. Blisko 80% eksportu skoncentrowato sie w 2015 roku na rynkach
panstw Unii Europejskiej, przy tym jedynie 0,6% polskich przedsiebiorstw w swojej stra-
tegii internacjonalizacji uwzglednia inwestycje poza granicami kraju®. Strategia na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju przewiduje wsparcie dla kluczowych branz, ktére obecnie od-
grywaja istotna role w eksporcie towaréw, czy tez ktére moga w przysztosci decydowac
o pozycji konkurencyjnej Polski w swiecie. W dziataniach eksportowych bedzie w szczegél-
nosci wspieranych dwanascie branz, w tym: (1) sprzet medyczny, (2) maszyny i urzadzenia,
(3) kosmetyki, (4) IT/ICT, (5) biotechnologia i farmaceutyka, (6) moda polska, (7) budowa
i wykanczanie budowli, (8) jachty i todzie, (9) meble, (10) polskie specjalnosci zywnosciowe,
(11) sektor ustug prozdrowotnych, (12) czesci samochodowe i lotnicze?. Dla kazdej bran-
zy majg powstac¢ programy promocji eksportu, ktére beda realizowane w dwdch trzylet-
nich etapach. Oprécz dziatarh promocyjnych i szkoleniowych przewiduje sie kompleksowe
wsparcie firm dziatajgcych w obszarach inteligentnych specjalizacji oraz firm wysokotech-
nologicznych, w tym start-upowych. W ramach projektu strategicznego,Polscy eksporterzy
na rynkach zagranicznych” znajduje sie dziatanie ,Umiedzynarodowienie Krajowych Kla-
stréw Kluczowych”z Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj oraz,,Internacjonalizacja
MSP” z Programu Operacyjnego Polska Wschodnia?.

Koordynatorzy klastrow powinni wspodlnie z firmami okresli¢ te rynki, na ktérych firmy
chciatyby rozwija¢ swoja dziatalno$¢ za pomoca innych podmiotéw w klastrze. Koordyna-
torzy moga rownolegle zaoferowac pakiet ustug dla indywidualnych przedsiebiorstw, jak
i pakiet ustug dla grup przedsiebiorstw. W niektdérych przypadkach koordynatorzy zlecaja
opracowanie specjalistycznych raportéw rynkowych firmom zewnetrznym, a u niektérych
koordynatorach dziataja wyspecjalizowane komérki, ktére na biezaco $ledza rynek, budu-
ja sieci kontaktéw za granica i posredniczg w budowaniu relacji miedzy cztonkami klastra
i potencjalnymi partnerami handlowymi lub/i odbiorcami w danym kraju.

% |Ibid.
% |bid.
2 Wiecej informacji na stronie: http://www.parp.gov.pl/perspektywa-finansowa-2014-2020.
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1.2. Poziom innowacyjnosci polskiej gospodarki

W miedzynarodowych rankingach innowacyjnosci — opartych na koszyku wskaznikow
statystycznych — pozycja Polski w poréwnaniu do innych krajéw jest ciagle staba. Wedtug
European Innovation Scorecard 2016 Polska ciggle plasuje sie wsrdd krajéw o umiarkowa-
nej innowacyjnosci. W poréwnaniu do lat poprzednich zaobserwowano wzrost naktadéw
przedsiebiorstw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, ale réwniez istotny spadek w zakre-
sie wspdtpracy matych i srednich firm innowacyjnych z innymi podmiotami®. Na poziomie
regionalnym Polska posiada 9 regionéw o umiarkowanej innowacyjnosci (zachodniopo-
morskie, pomorskie, dolnoslaskie, slaskie, tédzkie, mazowieckie, podlaskie, matopolskie,
podkarpackie) i 7 regionéw bedacych skromnymi innowatorami (warminsko-mazurskie,
kujawsko-pomorskie, wielkopolskie, lubuskie, lubelskie, Swietokrzyskie, opolskie)®.

W latach 2008-2015 Polska poprawita ogélny wskaznik innowacyjnosci o 0,1%. Wsréd
lideréw nalezy zaznaczy¢ osiggniecia Holandii, Wielkiej Brytanii i Danii. W tym okresie od-
notowano duza fluktuacje w poszczegdlnych wskaZnikach dla wszystkich krajéw. Systemy
innowacji w grupie lideréw innowacji i w grupie silnych innowatoréw cechuja sie otwartym
nastawieniem firm na wspotprace miedzynarodowsa, aktywnoscia naukowcéw w miedzy-
narodowych sieciach wspétpracy, wysoka jakoscig wynikéw prac badawczych oraz wzro-
stem zatrudnienia w dziataniach innowacyjnych. Finlandia, Szwecja, Holandia i Dania maja
zaréwno silne jednostki naukowe, jak i rozwinietg aktywnosc¢ funduszy wysokiego ryzyka
stuzacych do rozwoju nowych technologii. Z kolei niemieckie firmy sa liderami w zakresie
ponoszenia naktadéw na badania, rozwdj i innowacje. Jesli chodzi o wspétprace i przed-
siebiorczo$¢ liderami sg Belgia, Dania, Holandia, Szwecja i Finlandia — przedsiebiorstwa
wspotpracujg tam z innymi przedsiebiorstwami, a takze z jednostkami naukowymi w ra-
mach wspodlnych projektéw, wydaja wspdlne publikacje. Wyniki benchmarkingu pokazuja,
ze Stany Zjednoczone (naktady na badania i rozwdj poniesione przez firmy w USA sg 0 58%
wyzsze od naktadéw poniesionych przez firmy w UE, USA generuje tez 26% wiecej przycho-
déw z komercjalizowanych technologii niz UE), Japonia i Korea Potudniowa (silna wsp6t-
praca w ramach publiczno-prywatnych partnerstw) ciaggle maja znacznie lepsze wyniki niz
Unia Europejska, z kolei Chiny uzyskaty silny wzrost poziomu innowacyjnosci w okresie
2008-2015 (8,1% wzrostu poziomu innowacyjnosci, to jest z 26% $redniej unijnej do 40%
sredniej unijnej). Pozostate kraje BRIC, takie jak Brazylia, Rosja, Indie i Afryka Potudniowa,
nie poprawity swoich osiggnie¢ w obszarze innowacji w stosunku do Unii Europejskiej*.

% European Innovation Scoreboard 2016, Country Report Poland, European Union 2016.
2 https://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/regional_en.
30 European Innovation Scoreboard 2016, European Union 2016.



Statystycznie ujmujac, polskie przedsiebiorstwa po 27 latach transformacji gospodar-
czej ciggle skupiaja sie na sprawdzonych, prostych, niskokosztowych rozwigzaniach, nie
wykazujac sktonnosci do podejmowania wiekszego ryzyka, inwestowania w badanie i roz-
woéj czy tez wdrozenia nowych technologii. Obraz ten jest mylacy, gdyz nie uwzglednia
przyczyn lezacych u podstaw nierejestrowania przez przedsiebiorstwa kosztéw czy inwe-
stycji jako naktadéw B+R+l, lecz jako biezgce koszty uzyskania przychodéw, czy tez niezgta-
szania w dokumentach statystycznych informacji o innowacjach w przedsiebiorstwie (np.
obawa przed nieuczciwg konkurencjg). Réwniez niska aktywnos¢ przedsiebiorstw w zakre-
sie zabezpieczenia patentami swoich wynalazkéw na arenie miedzynarodowej ma swoje
racjonalne uzasadnienie. Mate i $rednie przedsiebiorstwa w Polsce nie dysponujg ani wy-
starczajacym kapitatem, ani dobrymi relacjami z branza prawnicza za granica, aby skutecz-
nie monitorowac i egzekwowac swoje prawa oraz obroni¢ sie w sagdach w przypadku naru-
szenia ich praw. Wola zatem w krétkim okresie uzyskac zwrot z inwestowanych srodkéw, co
oznacza réwniez, ze tym sie kieruja przy przygotowaniu i wdrozeniu kolejnych projektow
innowacyjnych.

Tabela 1.1: Pozycja Polski na tle innych krajéw wedtug European Innovation Scoreboard 2016

Wartosc . Wartos¢ . Pozycja
L. Zmiana L. Zmiana .
L. wskaznika wskaznika Polski
Nazwa wskaznika 2014~ .| 2014-
dla UE-27 2015 dla Polski 2015 w UE
(2015) (2015) (2015)
Wskaznik sumaryczny 0,521 0,292 23
ZASOBY LUDZKIE 19
1.1.1 Nowi absolwenci studiéw doktoranckich 1,8 2,0% 0,6 -8,1%

1.1.2 Odsetek oséb w wieku 30-34 lat, ktorzy

J ; 38,5 3,0% 43,2 5,5%
ukonczyli ksztatcenie Il st.

1.1.3 Odsetek mtodych ludzi w wieku 20-24

lat, ktérzy ukonczyli co najmniej ksztatcenie 82,6 0,7% 90,9 -0,1%

Il st.

OTWARTE, DOSKONALE | ATRAKCYJNE SYSTEMY BADAN 26
1.2.1 Miedzynarodowe publikacje naukowe 459 6,5% 251 6,8%

1.2.2 Publikacje naukowe nalezace do 10%

U e 10,5 0,5% 5,0 1,8%
najczesciej cytowanych publikacji na swiecie
1.2.3 Uczestnicy studiéw doktoranckich spoza UE 17,8 1,7% 1,3 -7,5%
FINANSOWANIE | WSPARCIE 21
1.3.1 Wydatki publiczne na badania i rozwoj 0,72 1,9% 0,50 3,6%
1.3.2 Kapitat venture 0,063 -5,9% 0,029 -0,7%
INWESTYCJE PRZEDSIEBIORSTW 15

2.1.1 Wydatki przedsiebiorstw na badania i rozwoj 1,30 2,0% 0,44 14,6%

2.1.2 Wydatki innowacyjne inne niz na badania

. O 0,69 1,9% 1,04 1,2%
i rozwoj
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POWIAZANIA | PRZEDSIEBIORCZOSC 25

2.2.1 MSP generujace innowacje wewnetrzne 28,7 -0,8% 10,1 -7,3%

2..2.2 Inn'owacyjne MSP wspdtpracujace 10,3 25% 39 11,9%
zinnymi

2.2.3 Publiczno-prywatne wspdlne publikacje 33,0 01% 37 2.9%
naukowe

AKTYWA INTELEKTUALNE 19

2.3.1 Wnioski patentowe na mocy traktatu

. . 3,53 -1,7% 0,51 8,0%
o wspétpracy patentowej
2.3.2 Wnioski patentowe na mocy traktatu
o wspotpracy patentowej dot. wyzwan 1,01 -0,3% 0,17 11,2%
spotecznych
2.3.3 Wspolnotowe znaki handlowe 6,09 3,6% 4,71 8,2%
2.3.4 Wspolnotowe projekty 4,44 -0,6% 6,02 8,4%
INNOWATORZY 23
3.1.1 MSP wprowadzajace innowacyjne 306 1.7% 131 6,2%
produkty lub procesy
3.1.2 MSP wprowadzajace innowacje 36,2 33% 14,2 9,7%

marketingowe lub organizacyjne

3.1.3. Zatrudnienie w szybko rozwijajacych sie
przedsiebiorstwach

WYNIKI (efekty ekonomiczne) 23
3.2.1 Zatrudnienie w sektorach o intensywnym

18,8 1,2% 18,2 0,7%

. . 13,9 0,7% 9,9 1,4%

udziale wiedzy
3.2.2 Eksport produkté ko i $redni

sport produ owwys? 0 i $rednio 56,1 0.4% 496 0,5%
zaawansowanych technologii
3..2.3 Eksport ustug o intensywnym udziale 63,1 0,1% 36,7 1.0%
wiedzy
3.2.4 Sprzedaz innowacji nowych dla rynké

przedaz INnowacji NoWych dia rynikow 124 | -08% | 63 | -65%

i dla przedsiebiorstw
3.2.5 Dochody z zagranicy z licencji i patentéw 0,54 11,3% 0,06 15,5%

Zrédto: European Innovation Scoreboard 2016, European Union 2016.

Dzieki funduszom strukturalnym w latach 2007-2013 zostato wspartych ponad 30 000
przedsiebiorstw oraz 1412 uczelni i jednostek naukowych, stworzono ponad 409 000 nowych
miejsc prac, wdrozono 3685 technologii®'. Wiele firm uczyto sie wspétpracy z innymi firmami
i z jednostkami naukowymi, w tym w ramach klastréw, ktére w tym okresie powstaty. Jest to
na pewno silna baza do rozpoczecia kolejnego etapu rozwoju polskiej gospodarki. W latach
2014-2020 Program Operacyjny Innowacyjny Rozwdj przewiduje m.in. wsparcie dla projek-

3 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/efekty-funduszy-europejskich-2007-2013/.



tow badawczo-rozwojowych przedsiebiorstw i jednostek naukowych, dla sektorowych pro-
gramow badawczo-rozwojowych, dla rozwoju instrumentéw kapitatowych, dla projektéw in-
westycyjnych (infrastruktura B+R, wdrozenie wynikéw prac B+R), a takze dla przedsiebiorstw
i Krajowych Klastrow Kluczowych, ktére chca prowadzi¢ dziatalnos¢ na rynkach zagranicznych
(internacjonalizacja). Natomiast Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj przewiduje
wsparcie na rzecz zarzadzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi kon-
kurencyjnej na rynku (wsparcie to skierowane jest réwniez do grup przedsiebiorstw), a takze
wsparcie w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego dostosowanego do potrzeb zmie-
niajacej sie gospodarki. Z kolei Program Operacyjny Polska Wschodnia ktadzie nacisk na roz-
woj start-upow i komercjalizacje innowacyjnych pomystoéw, na internacjonalizacje dziatalno-
$ci przedsiebiorstw, a takze na wdrazanie innowacji przez MSP (samodzielnie lub w grupach).
Regionalne programy operacyjne oprécz wsparcia dla MSP przewiduja réwniez wsparcie dla
budowy infrastruktury badawczo-rozwojowej przez konsorcja jednostek naukowych i przed-
siebiorstw, jak i przez instytucje otoczenia biznesu, co daje réwniez klastrom mozliwos¢ wia-
czenia sie posrednio lub bezposrednio w procesy inwestycyjne.

W trakcie opracowania i wdrozenia sg kolejne ustawy, ktére zmierzaja do poprawienia
klimatu inwestycyjnego w innowacjach (ustawa o wspieraniu innowacyjnosci) i do przygo-
towania publicznego sektora naukowego i szkolnictwa wyzszego do nowych form wspot-
pracy z gospodarka w Polsce i za granica. W celu poprawienia swojej pozycji w stosunku
do pozostatych cztonkéw Unii Europejskiej, a w szerszym kontekscie wobec krajéw OECD,
Polska bedzie musiata: wkroczy¢ w etap gospodarki opartej na innowacjach, skupic sie na
podnoszeniu zaawansowanych kompetencji obywateli (specjalizacje technologiczne), jak
i kompetencji horyzontalnych (kreatywnos¢, przedsiebiorczos¢, zarzadzanie, komunikacja),
minimalizowac przyczyny ograniczajgce produktywnos¢ (np. umowy cywilnoprawne, sza-
ra strefa), poprawic system edukacji zawodowej*2. W sierpniu 2016 roku Rada Ministrow
przyjeta projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw okreslajagcych warunki prowadzenia
dziatalnosciinnowacyjnej (tzw. mata ustawa o innowacyjnosci)**. Na podstawie Biatej Ksiegi
Innowacyjnosci ostateczna ustawa regulujaca przepisy zwigzane z innowacyjnoscig w Pol-
sce ma wejs¢ w zycie w 2018 roku. By¢ moze zapisy w tych ustawach zachecac beda przed-
siebiorstwa do zwiekszonej,statystycznie deklarowanej” aktywnosci w obszarze innowacji.
Animator/menedzer inicjatywy klastrowej powinien réwniez zwrdci¢ uwage na zmiany pla-
nowane w kolejnych latach w ustawach dotyczacych jednostek naukowych, szkolnictwa
wyzszego, edukacji dualnej w szkotach zawodowych i technicznych oraz swobody prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej.

32 OECD Economic Surveys POLAND, OECD, March 2016.
3 Rzadowy projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw okreslajacych warunki prowadzenia dziatalnosci innowa-
cyjnej, sierpien 2016.
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MINUTOWKA
To, czy dane przedsiebiorstwo jest bardziej konkurencyjne niz inne przedsiebiorstwa, zalezy nie tylko od
czynnikéw wewnetrznych. Owszem, dynamika procesu przejécia w Polsce z gospodarki opartej na niskich
kosztach do gospodarki opartej na produktach i ustugach o wyzszych wartosciach dodanych uwarunkowana
jest m.in. tym, czy przedsiebiorstwa potrafia bardziej efektywnie wykorzysta¢ zasoby, stawiac nie tylko na
tanie wytwarzanie, ale bardziej na innowacje i czy potrafig wspdlnie stwarza¢ wieksze jednostki poprzez kon-
solidacje lub inne formy wspétpracy. Nie mozna jednak lekcewazy¢ znaczenia uwarunkowan zewnetrznych

i wydarzen, na ktore nie zawsze mamy wplyw, ale ktére oddziatujg na funkcjonowanie przedsiebiorstwa,

czasem pozytywnie, czasem negatywnie. Animator/menedzer inicjatywy klastrowej musi by¢ czujny wobec

takich zjawisk, ocenia¢ ich wptyw na przedsiebiorstwa w klastrze i porusza¢ kluczowe kwestie na spotka-
niach, podczas warsztatéw czy tez w ramach projektow.

Do zjawisk, ktére potencjalnie moga pozytywnie oddziatywac na przedsiebiorstwa w klastrze, mozna zaliczy¢ m.in.:

- stabilng sytuacje spoteczna i gospodarcza w kraju, dzieki czemu Polska ciagle znajduje sie na liscie krajow
preferowanych do lokowania nowych inwestycji,

- utrzymujaca sie silng pozycje niemieckiego przemystu na $wiecie, ktéry opiera sie na dostawach kompo-
nentéw, potproduktéw i produktéw przemystowych z Polski,

- otwarto$c¢ korporacji miedzynarodowych na wspoétprace z lokalnymi dostawcami w celu wzmacniania lo-
kalnych strategicznych kompetencji, ktére pozwola im konkurowac globalnie,

- wieksza niz spodziewana otwartos$¢ niektérych rynkéw zagranicznych na polskie produkty i ustugi, przez
co polskie przedsiebiorstwa stopniowo wzmacniaja swoja pozycje na arenie miedzynarodowej,

- rosnaca aktywnos¢ inkubatoréw i parkéw technologicznych, akceleratordw technologicznych, funduszy
kapitatu wysokiego ryzyka i innych prywatnych inwestoréw w procesach identyfikacji, selekgji, tworzenia
i rozwoju nowych firm technologicznych,

- skupienie w wojewddztwach publicznego wsparcia na badania i rozwéj na wybranych inteligentnych spe-
cjalizacjach,

- powstanie nowych branz na bazie taczenia kompetencji i zasobéw tradycyjnych branz, co przyczyni sie do
kreatywnej destrukgji dotychczasowych taricuchéw wartosci i stworzenia nowych, opartych na produk-
tach i ustugach o wyzszej wartosci dodane;j,

- zmiany klimatyczne, ktdérych skutki dla niektérych przedsiebiorstw moga stanowi¢ podstawe generowa-
nia nowych produktéw i ustug dla spoteczenstwa, dla sektora publicznego, czy tez dla innych przedsie-
biorstw,

- dziatania podejmowane w obszarze gospodarki okreznej, ktore przyczyniajq sie do kreowania nowych
metod wytwarzania, uzytkowania i powtérnego wykorzystania materiatéw, pétproduktéw i produktow.

Wsréd zjawisk, ktére potencjalnie moga negatywnie oddziatywac na przedsiebiorstwa w klastrze, mozna za-

liczy¢ m.in.:

- ukryty lub jawny protekcjonizm gospodarczy w krajach, do ktérych polskie przedsiebiorstwa dzi$ ekspor-
tuja swoje produkty i ustugi, a takze populizm polityczny, ktory sktania do niekupowania od nie swoich,

- zmiany demograficzne, w tym przede wszystkim brak dostepu do wykwalifikowanej kadry na rynku pracy,

- zmiany klimatyczne, ktérych skutki dla niektérych spowoduja znaczny wzrost kosztéw prowadzenia dzia-
talnosci oraz zagraza¢ moga ciaggtosci funkcjonowania przedsiebiorstwa,

- utrudniony dostep do surowcéw z powodu niestabilnej sytuacji geopolitycznej na swiecie, rosnace koszty
energii oraz rosnace koszty pracy przy utrzymujacej sie presji na ceny koricowe produktéw,

- szybsze wdrazanie technologii zaawansowanych systeméw produkgji i zarzadzania przedsiebiorstwem
(Przemyst 4.0) w krajach zachodnich niz w Polsce, co moze sie przyczyni¢ do powstania nowych faficu-
chéw dostaw, ktdre stawiaja polskie przedsiebiorstwa w mniej korzystnej sytuacji przetargowe;j.




2. Uwarunkowania funkcjonowania klastréow
i inicjatyw klastrowych

2.1. Polityka rozwoju klastrow wczoraj, dzis, jutro

Odkad M.E. Porter opisat zjawisko klastra, minety juz niemalze trzy dekady. Wiele wska-
zuje na to, ze jego koncepcja, wywodzaca sie z wczesniejszych — nie tylko amerykanskich
- badan nad kompleksami przemystowymi, stata sie najpopularniejszg i najbardziej rozpo-
znawalnag w nurcie myslenia o zwigzkach dziatalnosci gospodarczej z terytorium. Znalazta
swoje trwate miejsce w pracach naukowych i popularyzatorskich wydawanych w réznych
zakatkach globu. Ale przede wszystkim - z kart czasopism i ksigzek zostata przeniesiona
do licznych zastosowan praktycznych. W pierwszym wydaniu tej ksigzki, kiedy omawiane
zjawiska wcigz byly w Polsce relatywnie nowe, staraliémy sie czytelnie dokonywa¢ rozr6z-
nienia: klaster (skupisko geograficzne wzajemnie powigzanych podmiotéw) - inicjatywa
klastrowa (Swiadomie zorganizowane przedsiewziecie gromadzace kluczowych graczy kla-
stra) — polityka oparta na klastrach ($wiadome dziatania wtadz publicznych majace na celu
wzmacnianie inicjatyw klastrowych). | cho¢ od tego czasu pojawity sie rézne inne defini-
cje, czesto pisane na uzytek kolejnych konkurséw zwigzanych z dofinansowaniem inicja-
tyw klastrowych, ten swoisty tréjpodziat wciaz jest dla nas istotny. Wtasnie dlatego, ze idea
klastrowania podbita serca srodowisk gospodarczych i politycznych - chyba gtéwnie na
terenie Unii Europejskiej, jednak niewatpliwie nie tylko. Na naszych oczach, jak przystowio-
we grzyby po deszczu, wyrastaty kolejne inicjatywy klastrowe i inne inicjatywy zrzeszajace
przedsiebiorstwa. W krajach Europy Zachodniej miato to miejsce juz wczesniej, w krajach
bytego bloku wschodniego apogeum przypadto na lata 2005-2012. Swiat nauki juz od
dawna bada studia przypadkéw rozwoju i upadku wielu zaréwno klastréw, jak i inicjatyw
klastrowych. Ewaluacja programéw publicznych — w Polsce w szczegélnosci ewaluacja
programéw operacyjnych polityki spéjnosci — z natury rzeczy mierzy sie zaréwno z przy-
ktadami udanego wprowadzenia idei klastrowej w zycie, jak i z sytuacjami, w ktérych po
dobrze zapowiadajacych sie inicjatywach klastrowych pozostaty zdezaktualizowane strony
internetowe i numery telefondw, ktérych by¢ moze nikt juz nie odbierze. Innymi stowy, idee
klastrowa w organizacji zycia gospodarczego oraz w polityce mozna z pewnosciag uznac za
dojrzata. By¢ moze nawet warto szczerze przyznac, ze w swoim cyklu zycia przekroczyta
ona juz swoj szczyt i z wolna zainteresowanie klastrami bedzie malato. Jednak czy jest to
prawda? A moze po prostu nowe okreslenia i definicje, nowe hasta z wolna zastepuja ter-
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minologie zwigzang z klastrami? Moze jednak wciaz najwazniejsze sktadowe klastrowego
wspotdziatania nienaruszalnie w nich trwajg? Obecnie polityka oparta na klastrach niewat-
pliwie stoi na rozdrozu. Na pewno jednak nie warto z niej rezygnowac.

W pierwszej kolejnosci — w dalszym ciggu — w polityce opartej na sterytorializowanej
wspétpracy firm trzeba koniecznie uwzgledni¢ warunki lokalne. Obecnie, kiedy dostepnos¢
tzw. dobrych praktyk jest wiasciwie nieograniczona, a dodatkowo panuje skadinagd do-
bra moda na prowadzenie polityki majacej silne uzasadnienie w danych diagnostycznych
(evidence-based policy), istnieje duza pokusa prowadzenia polityki wedtug uproszczonego
wzorca - znalez¢ uzasadnienie w danych (np. wskazac kilka branz o najwyzszych w kraju lub
regionie wybranych wskaznikach) i zaaplikowac wzgledem nich sprawdzone gdzie indziej in-
strumenty polityki lub sfinansowac juz znane typy dziatai. Niemniej nie mozna zapominac
lekcji wyniesionej z wielu nieudanych przedsiewzie¢. Oglad sytuacji w podobnych do siebie
klastrach, ktére w pewnym momencie inaczej sie rozwinely, wskazuje, ze najwazniejszym
czynnikiem nie jest osiggniecie ,prostej” masy krytycznej (ilos¢ firm i instytucji). Kluczowym
czynnikiem w wielu przypadkach staje sie czynnik ludzki lub inne uwarunkowania lokalne
badz regionalne zwigzane z pojeciami takimi jak kapitat spoteczny czy zdolno$¢ absorpcyjna.

Konieczne jest réwniez kierowanie sie zasada, iz:

Myslenie klastrowe cechuje sie podejsciem rozwojowym — ofensywnym
- a nie defensywnym, zabezpieczajqcym interesy sektora lub branzy.

Programujac polityke, tatwo jest ulec pokusie zacierania granicy pomiedzy niejedno-
krotnie uzasadnionym wsparciem dla branz o przejsciowych lub trwatych trudnosciach
a prowadzeniem polityki dynamizowania rozwoju szeroko rozumianych srodowisk inno-
wacyjnych. A przeciez te dwa typy polityki réznig sie zaréwno w warstwie celéw, jak i ko-
niecznych do zastosowania narzedzi. Debaty dotyczace identyfikacji i wspierania klastréw
w Polsce czesto koncza sie dyskusja na temat wsparcia firm, ktére juz od dawna sa obecne
w danych regionach i zastugujg na ochrone w aspekcie rosnacej konkurencji zewnetrzne;j.
Podejscie klastrowe jest jednak szersze od branzowego (tab. 2.1). Obejmuje ono réwniez:
- branze powigzane w poszczegdlnych etapach taricucha wartosci,

- dostawcéw specjalistycznych ustug,

- dostawcédw maszyn i urzadzen,

- branze/sektory, ktére opieraja swoje procesy produkcyjne na podobnych ustugach,
technologiach, kanatach dystrybucji lub segmentach rynkowych,

- instytucje otoczenia biznesu,

- szkoty,

- jednostki naukowe.



Tabela 2.1: Réznice pomiedzy podejsciem branzowym i klastrowym

Podejscie branzowe Podejscie klastrowe
Promowanie grupy podmiotéw majacych Promowanie strategicznej grupy podmiotéw
podobng pozycje w branzy uzupetniajacych sie, majacych rézne pozycje

Skoncentrowanie sie na dostawcach, klientach,

Sk t iesi bach finalnych
ohcentrowanie sig na wyrobach finainyc partnerach, instytucjach i ich umiejetnosciach

Integracja z sasiadujacymi branzami,
umozliwiajgca generowanie synergii

przy korzystaniu ze wspélnych rozwigzan
technologicznych, informacji, kompetencji,
segmentéw rynkowych i kanatéw dystrybucji

Koncentracja na konkurentach bezposrednich
i posrednich

W tych obszarach, w ktérych odbywaja sie

Dystans wobec wspotpracy z konkurentami
Y poipracy transakcje, nie ma bezposredniej konkurencji

Dialog z wtadzami publicznymi koncentruje sie | Konstruktywny dialog z wtadzami publicznymi
przede wszystkim wokét dotacji, protekgji oraz | skupia sie wokdt propozycji poprawy

ograniczenia konkurencji produktywnosci i konkurencyjnosci
Nastawienie na zdywersyfikowanie struktury | Nastawienie na kreowanie synergii oraz
branzowej (produktowe;j i ustugowej) nowych wartosci rynkowych poza istniejacymi
w ramach istniejgcej strategii rozwoju schematami postepowania

Zrédto: T. Martin et al., Innovation Network, Forfas, June 2004.

Dla sektora publicznego — w tym dla ministerstw wtasciwych do spraw rozwoju, gospo-
darki czy nauki - dla agencji rzadowych, a takze dla jednostek samorzadu terytorialnego i ich
agend istotne jest rozstrzygniecie, w ktdrych przypadkach nalezy prowadzi¢ polityke branzo-
wa, a w ktérych polityke rozwoju bazujaca na mechanizmach klastrowych. W tym duchu nale-
zy takze rozumie¢ odpowiedzialne wprowadzanie w zycie unijnej idei polityki inteligentnych
specjalizacji, ktora silnie zarysowata sie w obecnym ksztatcie europejskiej polityki spojnosci. To
z kolei znaczaco warunkuje podejscie do polityki opartej na klastrach. Inteligentna specjaliza-
cja - jak mogtoby sie wydawac - przestonita koncepcje klastréw. W czasie, kiedy panstwa i re-
giony bogatszej czesci Europy zaczely sie stopniowo wycofywac z intensywnego finansowania
klastréw, w krajach bedacych znaczacymi beneficjentami srodkéw z funduszy strukturalnych
strumien pieniedzy przekierowano zgodnie z wytycznymi komisyjnymi na wsparcie rozwo-
ju inteligentnych specjalizacji (w szczegdlnosci w ramach 1. celu tematycznego zwigzanego
z dziafalnoscig B+R). Jednoczesnie w negocjacjach programéw operacyjnych na lata 2014-
2020 - poza wsparcie proceséw internacjonalizacji krajowych klastréw kluczowych - zniknety
instrumenty wsparcia wprost skierowane do klastréow. Nie nalezy chyba jednak odbierac tych
ustalen jako swoistego ataku na koncepcje klastrowe. Jest to raczej préba zracjonalizowania
polityki klastrowej, bez ukrywania, ze ,nowa” polityka klastrowa skierowana powinna by¢ do
tych, ktérzy juz osiagneli pewnga dojrzatos¢ inicjatyw klastrowych i na jej podstawie potrafig
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budowac trwate globalne przewagi konkurencyjne. Model takiej polityki — z perspektywy Unii
Europejskiej — zaprezentowano w podreczniku Smart Guide to Cluster Policy*. Z jednej strony
podkresla sie w nim, Ze klastréw nie nalezy utozsamiac ze specjalizacja branzowa per se — spe-
cjalizacja bowiem moze by¢ np. wynikiem dominacji jednej lub kilku duzych firm. A przede
wszystkim zwraca sie uwage, ze zjawiska klastrowe dotycza powigzarh pomiedzy branzami.
Jednak z drugiej strony nie zmienia to faktu, ze inicjatywy klastrowe sa uwazane za narzedzie
przyczyniajace sie do wzmacniania inteligentnych specjalizacji regionalnych. Idea inteligent-
nych specjalizacji wciaz ksztattuje sie w r6znych europejskich srodowiskach opiniotwérczych.
Bez watpienia nie nalezy jej rozumie¢ wasko — jako wskazania wynikajacego z mniej lub bar-
dziej wyrafinowanych obliczen statystycznych dotyczacych gospodarki. Jest ona raczej otwarta
na wykorzystanie potencjatow réznych podmiotéw i form wspétpracy, w tym tych wymienio-
nych powyzej. Dlatego nie powinno sie stawiac¢ polityki inteligentnej specjalizacji w opozycji
do polityki opartej na klastrach ani tez zamiast tej polityki, lecz umiejetnie wtaczac inicjatywy
klastrowe m.in. w definiowanie i wzmacnianie specjalizacji regionalnych.

Jednoczesdnie trzeba mie¢ na uwadze, by programujac polityke oparta na klastrach nie
lekcewazy¢ rzeczywistosci rynkowej.

W drugiej edycji Zielonej ksiegi na temat inicjatyw klastrowych?®® wskazuje sie na to, iz:
skonstytuuje sie hipoteza, ze polityka klastrowa ma znaczaco wieksze prawdopodobien-
stwo by¢ skuteczng, jesli skupiona jest na lewarowaniu, a nie kreacji klastrow; drugie z po-
dejs¢ jest bardzo ryzykowne i, jak wiele polityk »wielkiego pchniecia«, narazone jest na
wiele nieoczekiwanych trudnosci”. Dziatania na rzecz klastréw - jak kazdy instrument poli-
tyki gospodarczej - moga bowiem w sposéb niekorzystny zachwia¢ naturalnymi procesa-
mi w gospodarce. Podkreslano to nawet w okresie, kiedy polityka klastrowa byfa u szczytu
swej popularnosci. B. Glavan® zwracat uwage na to, ze klastry oddziatuja na produktyw-
nosc¢ przedsiebiorstw i pracownikéw na tyle, na ile kadra zarzadzajaca przedsiebiorstwa po-
dejmie okreslone dziatania w tym kierunku. Z tego punktu widzenia przyjecie zatozenia, ze
zawsze majg pozytywny wplyw na poprawe produktywnosci, specjalizacje, wzrost ekspor-
tu lub tez poziom innowacji, bytoby btedne. Podczas gdy w pewnym okresie lub w pewnej
sytuacji bliskos¢ moze spowodowac wzrost zaufania, dynamizowanie interakgji i obnizke
kosztow transakcyjnych, to w innym okresie lub w innej sytuacji ta sama blisko$¢ moze stac
sie istotng barierg rozwoju. Innymi stowy, obecnos¢ coraz to wiekszej liczby przedsiebiorstw

3 Smart Guide to Cluster Policy, Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs,
European Commission 2016.

3 @G. Lindqvist, Ch. Ketels, O. Sélvell, The Cluster Initiative Greenbook 2.0, Ivory Tower Publishers, Stockholm
2013.

% B.Glavan B, Coordination Failures, Cluster Theory and Entrepreneurship: A Critical View, MPRA Paper No. 6033,
May 2007.



z podobnymi potrzebami (np. popytem na konkretnych pracownikéw) i oczekiwaniami
(np. wobec dostawcow) powoduje, ze to, co kiedys byto sitg klastra, staje sie jego staboscia.
Kazdy przedsiebiorca lub menedzer firmy musi sie zatem zastanawia¢, czy warto rozpo-
czynac kolejny projekt w danej lokalizacji, czy tez gdzies indziej. Musi on przeanalizowa¢,
czy korzysci wynikajace z obecnosci w danej lokalizacji s wieksze od kosztow zwigzanych
z zapewnianiem sobie niezbednych zasobdw. Skoro proces ten jest wysoce subiektywny
i koncowa decyzja czesto podejmowana jest intuicyjnie, nalezy ostroznie postepowac, po-
dejmujac decyzje o instrumentach wsparcia skierowanych do skupisk przedsiebiorstw, czy
to w kontekscie klastréw, czy w kontekscie inteligentnych specjalizacji. By¢ moze dziatania,
takie jak na przyktad: usprawnienie systemu edukacji, uproszczenie przepiséw prawa (np.
ustawa o VAT, ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej), wprowadzenie zachet po-
datkowych (np. ustawa o innowacyjnosci), zapewnienie bezpieczeristwa dostawy medidw,
ktére zmierzajg do poprawy ogdlnych warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w Polsce, przynosza obecnie lepsze efekty niz bezposrednie wsparcie dla klastréw.

2.1.1. Obszary wspierane przez programy publiczne

Wsparcie publiczne dla proceséw klastrowych jest zakorzenione w procesach animowa-
nia rozwoju przemystu i przedsiebiorczosci na poszczegélnych terytoriach, czesto wyma-
gajacych interwenciji polityki w celu ozywienia gospodarczego. W r6znych miejscach globu
polityka taka byta i jest prowadzona przede wszystkim przez wiadze panstwowe. W konse-
kwencji z czasem wyksztatcity sie skupiska dziatalnosci wytwoérczej, ktére nastepnie osiaga-
ty coraz wyzsze poziomy rozwoju, angazujac sektor B+R, instytucje otoczenia biznesu i wia-
dze publiczne w kolejne przedsiewziecia zmierzajace do poprawy pozycji konkurencyjnej
w skali krajowej i miedzynarodowej. W drugiej potowie XX wieku zjawiska te analizowano
i opisywano jako rozwoj dystryktéw lub komplekséw przemystowych. Na tym gruncie Mi-
chael Porter, prowadzac swoje analizy skupisk firm na okreslonych terytoriach, wylansowat
wspotczesne rozumienie pojecia ,klaster’, a wraz z tym w réznych krajach coraz bardziej
swiadomie pewne dziatania zaczeto nazywac polityka bazujaca na klastrach.

W Japonii i w Korei narodziny polityki klastrowej zwigzane byly z polityka przemy-
stowg panstw, ktore musiaty szybko odnajdywac sie w zmieniajacej rzeczywistosci geo-
politycznej i gospodarczej krajow Azji w XX wieku. Z czasem polityka ta przybrata silny
wymiar technologiczny®. Podobnie wkroczyty na droge polityki klastrowej Chiny, gdzie

37 K.Jong-i, Lessons for South Asia from the Industrial Cluster Development Experience of the Republic of Korea,
ADB SOUTH Asia working paper series No. 37, August 2015; B. Drelich-Skulska, Zréznicowanie polityki klas-
trowej w krajach azjatyckich na przyktadzie Japonii i Indii, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu 2015, nr 407, 169-181.
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— tak jak w Korei Potudniowej — funkcjonowanie klastrow taczy sie z instrumentami typu
specjalnych stref ekonomicznych3®. W Indiach z kolei o klastrach méwi sie w prostym zna-
czeniu bliskosci geograficznej matych firm, a rzadowa polityka klastrowa ma charakter
raczej powigzany ze wsparciem stabszych osrodkéw (wiejskich — jako polityka poprawy
produktywnosci, zwiekszania konkurencyjnosci i rozbudowy mozliwosci produkcyjnych
sektora MSP w catym kraju) niz zaawansowaniem technologicznym wybranych klastrow
w duzych miastach®. W Stanach Zjednoczonych zarysowalty sie dwa nurty myslenia o kla-
strach. Z jednej strony klastry (jako skupiska) firm uznawane byty za naturalny twér go-
spodarki wolnorynkowej, posrednio wspierany duzymi, infrastrukturalnymi inwestycjami
publicznymi (jak oceniajg C. Ketels i O. Memedovic, nie zawsze trafionymi*’). Wspomniani
autorzy pisza o USA m.in. tak:,Wiekszo$¢ klastréw wzmocnita sie i rozwineta bez celowych
inicjatyw publicznych lub kolektywnych. Polityka rzadu lub inwestycje w uniwersytety
albo infrastrukture byty obecne, jednak nie byly one realizowane z uwagi na konkretne
skupisko. Pomimo braku strategii kierunkowej korzysci z bliskosci byty dla wiekszosci kla-
stréw wystarczajagcym warunkiem do tego, by z czasem przyciggna¢ inne firmy i instytu-
cje". Bez watpienia cechy te przypisa¢ mozna nie tylko klastrom zlokalizowanym w USA.
Z drugiej strony to rozumienie nie przeszkodzito pdéZniejszemu nazwaniu polityka kla-
strowa instrumentu skierowanego do matego biznesu. W tym rozumieniu jest to polityka
rzgdowa z silnym nastawieniem terytorialnym, wdrazana w imieniu administracji federal-
nej przez Small Business Administration oraz ewentualnie inne agendy rzagdowe. Finan-
suje sie relatywnie nieduza liczbe inicjatyw (po ok. 10) w ramach okre$lonych zagadnien
programowych, takich jak: regionalne klastry innowacyjne, nowo powstajgce klastry sro-
dowiskowe, akceleratory zatrudnienia i innowacji, akceleratory zatrudnienia i innowacji
na terenach wiejskich, akceleratory zatrudnienia i innowacji w zaawansowanej produkgji
przemystowej. Poza tym kolejne stany prowadza swoje polityki klastrowe ukierunkowane
na dynamike sieci MSP*2. W Kanadzie polityka klastrowa pojawita sie jako wypadkowa
rzagdowej polityki rozwoju technologicznego oraz regionalnych dziatan wspierajacych in-
nowacyjnoé¢ w MSP. Na poziomie rzagdowym wsparcia udziela sie relatywnie duzym ini-
cjatywom o silnym potencjale rozwoju technologicznego. W wielu przypadkach agendy
witadz regionalnych lub metropolitalnych wspétuczestnicza (w tym finansowo) w rozwoju

38 F. Frattini, G. Prodi, Industrial clusters in China: Policy tools for further and more balanced development, ,Euro-
pean Review of Industrial Economics and Policy” 2012, No. 5.

32 lbid.

40 CH.M. Ketels, O. Memedovic, From clusters to cluster-based economic development, ,Int. J. Technological
Learning, Innovation and Development” 2008, Vol. 1, No. 3, 375-392.

4 lbid.

42 www.sba.gov.pl.



tych inicjatyw*. W wiekszosci krajow Europy Zachodniej, a nastepnie w nowych krajach
cztonkowskich*, prowadzono programy nastawione na zaktadanie inicjatyw klastrowych
jako waznych elementéw narodowych i regionalnych systemoéw innowacji. Podejscie to
- w pierwszej kolejnosci polegajace na dotowaniu wspoélnych dziatan cztonkéw klastra
i stworzenia organizacji klastrowej — dotyczyto m.in. Austrii, Belgii, Republiki Czeskiej, Da-
nii, Finlandii, Francji, Niemiec, Norwegii, Polski, Hiszpanii czy Szwecji. W pewnych krajach
interwencja regionalna miata charakter dominujacy (np. Belgia), w innych wazniejszy byt
wymiar krajowy (np. Czechy). W Finlandii nastapito przejscie od podejscia regionalnego
do krajowego. We Wtoszech* polityke oparta na klastrach rozwinieto na bazie wczesniej-
szego fenomenu witoskich dystryktow przemystowych, zwracajgc coraz to wieksza uwa-
ge na role rozwoju technologicznego. W Holandii, Portugalii, Stowenii, Wielkiej Brytanii*
czy na Wegrzech ktadziono wiekszy nacisk na role wspotpracy sieciowej i dynamicznego
srodowiska nowo powstajacych oraz matych i srednich firm. W krajach Unii Europejskiej
ksztattowanie sie instrumentarium ukierunkowanego na wspieranie klastrow byto i jest
silnie uzaleznione od rozwigzan szczegétowych zwigzanych z wdrazaniem polityki kiedy$
nazywanej regionalna, a obecnie polityka spdjnosci. To srodki, przeznaczone na realiza-
cje tejze polityki, zazwyczaj wykorzystywane byty do tworzenia kolejnych instrumentéw
wsparcia w poszczegolnych krajach. Zarys najbardziej charakterystycznych podejs¢ sto-
sowanych w wybranych krajach Unii i w Polsce zaprezentowano w dalszej czesci tego
podrozdziatu. Na poziomie wspélnotowym zreby systemu wsparcia byty i s natomiast
budowane w ramach polityki zwigzanej z rynkiem wewnetrznym i MSP oraz polityki roz-
woju naukowo-technologicznego.

Programy publiczne ukierunkowane na rozwéj klastréw, z jakimi mielismy do czynie-
nia w Unii Europejskiej w pierwszych latach XXI wieku, nastawione byty na wzmacnia-
nie wspotpracy pomiedzy podmiotami gospodarczymi oraz rozwijanie sieci wspétpracy
z otoczeniem biznesu i sektorem badawczo-rozwojowym (wspieranie inicjatyw oddol-
nych), a takze na rozwijanie otoczenia instytucjonalnego oferujacego ustugi dostoso-
wane do potrzeb i wyzwan przedsiebiorstw (wspieranie inicjatyw odgdrnych). Ideowo
stanowito to kompleksowe podejscie, odpowiadajace na potrzeby dwczesnych realidw
gospodarczych. Nie zawsze z sukcesem udawato sie wdrazac¢ wszystkie sktadowe takiej

4 Competitive Regional Clusters. National Policy Approaches, OECD 2007; D.A. Wolfe, Aspects of Cluster Devel-
opment in Canada and Policy Implications, prezentacja podczas ,Canada-Japan Forum on Clusters’, Tokio,
5 pazdziernika 2012.

4 E.Wise, C. Johansson (eds.), Where the cluster winds are blowing in Europe, TACTICS, october 2012.

4 M. Bellandi, A. Caloffi, System-based policies in Italy: From industrial districts to technological clusters, ,Euro-
pean Review of Industrial Economics and Policy” 2012, No. 5.

“  D. Bailey, L. de Propris, Look before you LEP: English Cluster Policy from RDAs to LEPs, ,European Review of
Industrial Economics and Policy” 2012, No. 5.
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Migawka z Korei Potudniowej

Korea Potudniowa uzyskata silng pozycje gospodarcza w okresie krétszym niz 30 lat. W 1965 roku
67,6% populacji zyto jeszcze na obszarach wiejskich, a w 2013 roku wskaznik ten wynosit juz tyl-
ko 17,1%. Przemyst konsekwentnie wybierat droge produkcji wyrobéw o coraz to wyzszych warto-
$ciach dodanych. Odpowiedni pakiet dziatan legislacyjnych, przemyslana polityka fiskalna, otwarcie
na Swiatowa gospodarke, a takze programy wsparcia rozwoju edukacji i infrastruktury pozwolity
stworzy¢ wiasciwe warunki dla biznesu. Polityka klastrowa w Korei Potudniowej ma swoje Zrédto
w wieloletnich programach rozwoju przemystu ciezkiego i chemicznego z lat 60. i 70. zesztego
wieku. Wokét duzych parkéw przemystowych, gdzie lokowano duze fabryki, pojawity sie mniejsze
firmy dostarczajace potprodukty i ustugi. W latach 80. polityka wsparcia skierowana byta do obsza-
réw mniej rozwinietych, utworzono parki przemystowe dla matych i $rednich przedsiebiorstw. Do-
piero w latach 90. i na przetomie XX i XXI wieku w polityce przemystowej dostrzezono znaczenie
czynnikéw kompetencji w zakresie B+R. Powstaty wtedy parki technologiczne i programy wsparcia
skierowane do sektora IT i biotechnologii. Od poczatku Korea zorientowana byta na eksport, w tym
promowanie kluczowych sektoréw. Wiadze dobrze ocenity powigzania miedzy sektorami oraz
wplyw przewag konkurencyjnych wynikajacych z bliskosci dziatalnosci przemystowych (w parkach
przemystowych) oraz kompetencji na pozycje koreanskiego przemystu na arenie miedzynarodowe;j.
Zadbano o wspotprace miedzy szkotami i jednostkami naukowymi a firmami w parkach przemysto-
wych. Na przestrzeni trzydziestu lat polityka klastrowa, zgodnie z trendami, skupiafa sie na rozwoju
parkéw przemystowych, parkéw technologicznych, a nastepnie na biurowcach w centrach miast
(model kampusu). Kazdorazowo rzad uchwalat dedykowane akty prawne utatwiajace rozwoéj aktyw-
nosci w tych obszarach, a w konsekwencji rozwoj klastréow. Za zarzadzanie klastrami odpowiedzialne
byty powotane przez rzad jednostki zarzadzajace parkami przemystowymi, ktére w 1997 roku zo-
staty zintegrowane w jedna organizacje — KICOX. W latach 2002-2007 Korea Potudniowa stawiata
na budowanie regionalnych systemoéw innowacji. Uruchomiono regionalne rady ds. innowacji oraz
utworzone tzw. Inno Cafes jako miejsca spotkan i prezentacji innowacyjnych produktéw i technologii
i tzw. Network Hubs jako miejsca, w ktérych skupiono ustugi wsparcia przedsiebiorstw. W tym samym
okresie ksztattowata sie polityka wobec kluczowych branz i dziedzin technologicznych poréwnywal-
na do polityki rozwoju inteligentnych specjalizacji w Europie. Motorem dziatan byty regionalne kla-
stry technologiczne. Wokét duzych konglomeratéw rozwijaty sie klastry przemystowe. W 2004 roku
powstat program wsparcia klastrow przemystowych, ktéry miat na celu przeksztatcenie dystryktéw
przemystowych w innowacyjne klastry. Program ten uwzglednit trzy okresy rozwoju innowacyjnych
klastrow: okres ksztattowania podstaw klastréw (2005-2008), okres rozwoju klastréw (2009-2012)
oraz okres usamodzielnienia sie innowacyjnych klastréw (2012-2016). W 2010 roku uruchomiono
program wsparcia klastréw ponadregionalnych, skierowany do wiekszych struktur klastrowych mo-
gacych silnie dziata¢ na arenie miedzynarodowej.

Zrédto: K. Jong-il, Lessons for South Asia from the Industrial Cluster Development Experience of the Republic of Korea,

ADB SOUTH Asia working paper series No. 37, August 2015.

Sam Ock Park, Yangmi Koo , Innovation-driven cluster development strategies in Korea, ERIEP, No. 5, Cluster policy for
innovation and competitiveness, Innovation-driven cluster development strategies in Korea, 2013, http://revel.unice.fr/eriep/
index.htmI?id=3514.




polityki, jednak dzieki tak rozumianemu wsparciu w wielu krajach i regionach rozwinety
sie liczne inicjatywy klastrowe. Procesy te miaty miejsce takze po czesci i w Polsce, kté-
ra w 2004 roku dotaczyta do grona beneficjentéw funduszy strukturalnych. W ramach
perspektywy finansowej konczacej sie w 2006 roku sfinansowano w latach 2005-2007
pierwsze dziatania ukierunkowane na rozwdj klastréw. W latach 2007-2014 na teryto-
rium Unii Europejskiej krajowe programy rozwoju klastrow (zdeterminowane przez maja-
ce duzy wptyw na ksztatt programowania na lata 2007-2013 wysitki zmierzajace do cho¢
czesciowego wdrozenia Strategii Lizbonskiej) skupiaty sie przede wszystkim na wspiera-
niu dziatan badawczo-rozwojowych i na innowacjach. Promowane byly klastry cechujace
sie wspotpraca w uktadzie potrdjnej helisy (przedsiebiorstwa, jednostki naukowe, insty-
tucje samorzadowe/rzagdowe), w ktdrych istotna role odgrywaty jednostki naukowe. Na-
tomiast wsparcie dla poczatkujacych klastrow raczej pozostawato w gestii regionéw. Tak
wygladat ramowy schemat wsparcia m.in. réwniez w Polsce — powigzania kooperacyjne
o wiekszym zasiegu wspierano w ramach Programu Operacyjnego ,Innowacyjna gospo-
darka’, a rozwdj inicjatyw klastrowych animowano ze srodkéw regionalnych programéw
operacyjnych.

W powyzszych okresach w Europie uksztattowaly sie najbardziej charakterystyczne ob-
szary i instrumenty posredniego i bezposredniego wsparcia rozwoju inicjatyw klastrowych,
do ktérych zaliczy¢ mozna:

- Marketing:
o nadawanie statuséw, certyfikatow jakosci, oznakowan klastréw,
o prowadzenie regionalnych i krajowych portali przedstawiajacych klastry w kontek-
scie ogodlnej polityki gospodarczej (mapa klastréw, linkowanie do stron klastrow),
o0 organizowanie corocznych wydarzen, na ktérych prezentuje sie wiodace klastry
i dobre praktyki,
0 zapewnianie wspdlnego wystepowania klastrow w wydarzeniach miedzynarodowych.
- Rozwdj instytucjonalny:
o szkolenia dla menedzeréw klastréw (wymiana doswiadczen, warsztaty tematyczne),
o doradztwo dla menedzeréw klastréw (np. przez krajowa lub regionalng agencje lub
przez podmiot niezalezny, wybrany w ramach zaméwienia publicznego),
o wsparcie finansowe dla koordynatora klastra (inwestycje, koszty operacyjne),
dofinansowanie zatrudnienia specjalistéw (u koordynatora klastra, doradcéw, ekspertow),
o wzmacnianie roli instytucji otoczenia biznesu i doradcéw w procesach identyfiko-
wania i rozwoju klastrow we wczesnych stadiach rozwoju.

- Nauka, badania, rozwdj, innowacje:
o sektorowe programy badawcze,
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programy badawcze warunkowane wspdtpraca miedzy podmiotami,
budowa dedykowanych centréw badawczych,
rozwdj sieci naukowo-przemystowych,

O O O O

dziatania na rzecz transferu technologii (brokerstwo, sieci wspotpracy, wymiana kadry).

— Zasoby ludzkie:

o programy ksztatcenia dopasowane do potrzeb przedsiebiorstw,

o programy ksztatcenia ustawicznego inicjowane przez grupy przedsiebiorstw przy
wspdtpracy z instytucjami otoczenia biznesu, szkotami zawodowymi, Srednimi
i wyzszymi,

o programy stazowe dla ucznidéw szkét zawodowych, srednich oraz dla studentow
szkot wyzszych,

o programy szkoleniowe odpowiadajace na zmiany technologiczne,

o dofinansowanie na rozwéj kompetencji pracownikow.

— Wsparcie budowy infrastruktury:

tereny i parki przemystowe,

inkubatory,

parki naukowo-technologiczne,

wspolne zaplecza produkcyjne, biurowe, integracyjne,
infrastruktura drogowa, infrastruktura techniczna.

O O O O ©O

- Budowa potencjatu, masy krytycznej:

wsparcie bezposrednich inwestycji zagranicznych,

ulgi podatkowe w ramach specjalnych stref ekonomicznych,

rozwoj kompetencji w ramach faricuchéw dostaw,

programy promocji przedsiebiorczosci,

wsparcie inwestycji przedsiebiorstw w celu wzmacniania konkurencyjnosci,
wsparcie dla nowo powstajacych firm.

O O O 0O 0O ©o

- Dostep do nowych rynkow:
0 wsparcie internacjonalizacji przedsiebiorstw,
o udostepnienie informacji o rynkach,
0 wsparcie usprawniania systeméw logistyki i dystrybucji,
0 wsparcie pozycjonowania sie klastrow na arenie miedzynarodowej.

Przetom XX i XXI wieku to czas, ktéry bez watpienia zapisze sie w historii koncepcji
klastrowych w Unii Europejskiej. To wtedy powstaty i rozwinely sie przedsiewziecia, kto-
re powszechnie uznawane byty za wzorcowe w zakresie udzielania wsparcia inicjatywom
klastrowym. W skali regionalnej nalezaty do nich m.in.: klaster motoryzacyjny Gérnej Au-



strii i nastepnie Clusterland Upper Austria*’ czy DSP Valley* *°. Clusterland Upper Austria
podjeta sie roli profesjonalnego koordynatora kilku klastrow w Gérnej Austrii — dzis te role
przyjeta agencja rozwoju gospodarczego Business Upper Austria, nie rezygnujac z marki
»Clusterland Upper Austria”. DSP Valley zostata z kolei stworzona we Flandrii jako animator
sieci wspotpracy firm wokdt zaawansowanych technologii zwigzanych z cyfrowym prze-
twarzaniem sygnatu. Wykorzystujac bliskos¢ partneréw technologicznych (biznesu i uczel-
ni), na fali trendéw zwigzanych ze zwiekszaniem roli elektroniki, automatyki i informatyki
nieomalze w kazdym obszarze zycia, stworzyta preznie funkcjonujacy do dzis klaster, w kté-
rym obecnie aktywnych jest ponad 100 cztonkéw. Niemniej historia pokazuje takze przy-
ktady inne. Przez wiele lat za wzorcowe podejscie uznawano funkcjonowanie brytyjskich
agencji rozwoju regionalnego, np. Advantage West Midlands, ktéra prowadzita 12 inicjatyw
klastrowych. Jednak agencje te (bedace de facto agencjami rzadowymi w regionach, gdyz
w Wielkiej Brytanii nie wystepuje regionalny poziom samorzadowy) zostaty zlikwidowane
w 2012 roku, a wraz z nimi zamknieto programy klastrowe. Ruch ten spowodowat upadek
pewnych inicjatyw, ale tez usamodzielnienie czesci z nich, ktére funkcjonuja do dzisiaj.

W zakresie interwencji zaréwno krajowej, jak i regionalnej uznanie wzbudzata sekwencja
niemieckich® programéw zwigzanych pierwotnie z tworzeniem tzw. sieci kompetencji, na-
stepnie z wyborem klastréow kluczowych i wreszcie stworzeniem systemu wsparcia pod ha-
stem ,Go-Cluster’, potgczonych z programami wspierajagcymi wspotprace i procesy klastro-
we realizowanymi przez landy. Sieci kompetencji byly finansowane przez 15 lat. W latach
2008-2012 wytoniono z kolei w trzech konkursach ,Spitzencluster Wettbewerb” pietnascie
wiodacych klastrow. Klastry te do 2017 roku uzyskiwa¢ beda wsparcie doradcze i na reali-
zacje projektéw B+R. Zespot ekspertéw branzowych utrzymywat kontakt z menedzerami
klastrow, prowadzit z nimi warsztaty, identyfikowat obszary wymagajace wsparcia oraz po-
trzeby szkoleniowe. W wyniku tego powstat pakiet szkoleniowy i agendy badawczo-rozwo-
jowe. Wspierana jest komercjalizacja wynikéw prac badawczych w kluczowych obszarach
dla gospodarki narodowej. Wybrano inicjatywy, ktére wykazywaty istotne zaangazowanie
srodkéw prywatnych w realizacje projektéw oraz byty skupione na innowacyjnym rozwoju
i uzyskaniu silnej pozycji na arenie miedzynarodowej. Taka strategia postepowania moze
przynies¢ inicjatywie wsparcie w wysokosci do 40 min euro. Program ,Go-Cluster” zostat
przygotowany z zatozeniem wsparcia dla klastrow krajowych w postaci ustug pozwalaja-
cych pozycjonowac sie na arenie miedzynarodowej. Uczestnictwo w programie pozwalato

4 www.clusterland.at.

4% www.dspvalley.com.

4 J. Larosse et al., ICT Clusters in Flanders, Co-operation in Innovation in the New Network Economy, Flemish
Contribution to the Focus Group on ‘Cluster Analysis and Cluster-based Policy’ (TIP/OECD), IWT 2001.

50 Zob.: www.spitzencluster.de; www.clusterplattform.de; http://www.tci-network.org/news/769.
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inicjatywom klastrowym uzyska¢ doradztwo. Jednostki zarzadzajace klastrem otrzymywaty
certyfikat jakosci i sprawnosci oraz mozliwo$¢ uczestniczenia w dedykowanych wydarze-
niach. Inicjatywy uczestniczace w programie z zatozenia powinny przygotowac sie do uzy-
skania certyfikatu ESCA Silver Label lub Gold Label. Jednoczesnie w poszczegdlnych landach
prowadzone byly dziatania proklastrowe, ktére w niektérych regionach doprowadzity do
powstania rozpoznawalnych systeméw wsparcia, takich jak np. w Badenii-Wirtembergii*'
czy w Bawarii (Cluster Offensive Bayern)*2. We Francji postawiono na wiekszg synchroniza-
cje systemu krajowego i regionalnego. Stworzono krajowy program Poles de Compétitivité,
uruchomiony w 2004 roku. Skupiono sie w nim na: wsparciu rozwoju partnerstw miedzy
przedsiebiorstwami a jednostkami naukowymi w celu przygotowania i wdrazania pro-
jektéw badawczo-rozwojowych; wsparciu struktur zarzadzajacych klastrow; wsparciu dla
wspolnych inicjatyw badawczo-rozwojowych; wykorzystaniu potencjatu publicznych cen-
tréw badawczych. Finansowanie zapewniono z budzetu rzagdowego (miedzyresortowego),
tworzac nie tylko system grantowy, ale i pozyczkowy. Do tego z programem Péles de Com-
pétitivité starano sie synchronizowa¢ wydatkowanie srodkéw publicznych przeznaczonych
na badania. Jednoczesnie regiony wspieraty program krajowy wtasnymi budzetami, np. re-
gion Rhéne-Alpes wydawat na ten cel 25 min euro rocznie*:. Podobnie w Szwecji flagowy
krajowy program klastrowy agencji VINNOVA zaktadat wspoffinansowanie regionalne i da-
wat inicjatywom klastrowym mozliwos$¢ korzystania ze wsparcia publicznego przez okres
nawet dziesiecioletni, przy rocznym budzecie o wartosci do 2 min euro*.

Wiele dobrych przyktadéw tego typu byto analizowanych na gruncie polskim. Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci uczestniczyta w miedzynarodowych przedsiewzie-
ciach dotyczacych ewaluacji polityki klastrowej oraz poszukiwania Sciezek doskonale-
nia klastréw — jak np. w projekcie NGP Cluster Excellence®>. Na biezaco oceniano réwniez
przebieg wdrazania instrumentéw ukierunkowanych na rozwdj klastrow opracowanych
na lata 2007-2013. W odniesieniu do unijnej Strategii ,Europa 2020" oraz zaprogramowa-
nych w niej inicjatyw ,Unia innowacji”i,Polityka przemystowa w erze globalizacji” w Polsce
powstata Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki ,Dynamiczna Polska 20207
w ktérej podkreslano role klastréw w procesach rozwojowych, w tym we wzmacnianiu in-
teligentnych specjalizacji. Doswiadczenia zwigzane z tymi pracami zostaly zebrane przez
grupe robocza ds. polityki klastrowej stworzong przez PARP, ktéra zaprezentowata propo-

51 www.clusterportal-bw.de.

%2 www.cluster-bayern.de.

53 Zob. Benchmark pour I'excellence du management des poles de competitivite, European Secretariat for Clus-
ter, wrzesiert 2012 oraz portal internetowy http://competitivite.gouv.fr i prezentacje: Rhone-Alpes cluster
policy : the choice of industry (www.icbe.ie/Documents/S1-Cottinet-Manufuture2008%20.pdf).

54 E.Wise, C. Johansson, op. cit.

5 Wiecej o projekcie: http://www.pi.gov.pl/PARPFiles/file/klastry/Leaflet_NGPE.pdf.



zycje koordynacji systemu wsparcia rozwoju klastrow w Polsce w perspektywie finansowe;j
na lata 2014-2020%. Gtéwne wnioski ptynace z tego dokumentu sugerowaty podtrzyma-
nie, ale i usprawnienie istniejgcego systemu. Pisano: klastry o charakterze regionalnym po-
winny uzyska¢ wsparcie w ramach RPO, natomiast klastry ponadregionalne oraz Krajowe
Klastry Kluczowe powinny zosta¢ wsparte w ramach programéw o charakterze krajowym”
oraz,,gtdwnym wyznacznikiem linii demarkacyjnej powinna by¢: (1) skala dziatania klastra
odnoszaca sie do lokalizacji jego cztonkdw, (2) zakres przedmiotowy udzielanego wspar-
cia” Istotnymi przestaniami ptyngcymi z tego dokumentu, ktére znalazly swoje odzwier-
ciedlenie w dziataniach podejmowanych po roku 2015, byty: m.in. potozenie nacisku na
jakos$¢ zarzadzania w inicjatywach klastrowych oraz lansowanie idei wyboru Krajowych Kla-
stréw Kluczowych. Nie udato sie jednak wdrozy¢ idei wsparcia krajowego i regionalnego,
co w gtéwnej mierze wynikto z faktu, ze regionalne finansowanie rozwoju inicjatyw klastro-
wych nie zostato obronione w negocjacjach z Komisjg Europejska.

Taki stan rzeczy nie byt jednak zaskoczeniem. Jak zostato to juz zasygnalizowane wcze-
$niej, zatozenia polityki opartej na klastrach ewoluuja. W wiekszosci krajéw europejskich
w okresie uruchamiania dziatan zwigzanych z wdrazaniem europejskiej polityki spojnosci
na lata 2014-2020 obserwowa¢ mogliémy zmniejszanie sie zainteresowania rzadow i wiadz
regionalnych kontynuacja licznych (szczegélnie nieduzych) programéw inkubujacych nowo
powstajace inicjatywy klastrowe. Klastry i inicjatywy klastrowe zaczety by¢ postrzegane
jako narzedzia przyblizajgce kraje i regiony do realizacji idei inteligentnych specjalizacji.
W konsekwencji postawiono na inicjatywy o pewnym stopniu dojrzatosci i masie krytycznej
umozliwiajagcej dynamiczng ekspansje klastra, a jednoczesnie na profesjonalizacje zarza-
dzania inicjatywami klastrowymi*’. Wiele z instrumentéw, o ktérych mowa byfa powyzej,
juz nie funkcjonuje albo dziata w ograniczonym zakresie jako platformy doradcze. W syste-
mie niemieckim podkresla sie wole kontynuacji dziatan rzadowych, natomiast w Szwecji,
ktéra byta niegdys ikong polityki klastrowej, hasto , klaster” znikneto ze stron internetowych
i publikacji firmowanych przez VINNOVA. Trudno tez doszukac sie informacji o jakichkol-
wiek planach zwigzanych z kontynuacja programu Poles de Compétitivité, a wiele regio-
néw europejskich na stronach internetowych, ktére wykorzystywaty kiedys jako wiasne
portale klastrowe, zamieszcza raczej ogolnikowe informacje o integracji polityki klastrowej
z rozwojem inteligentnych specjalizacji. Ujmujac rzecz wprost, system wsparcia jest obec-
nie sprowadzany do:

% Wsparcie rozwoju klastrow Polsce w nowej perspektywie finansowej 2014-2020 — propozycja PARP w zakresie
koordynacji systemu, PARP, Warszawa, marzec 2014.

57 C.Schierenbeck, EU Cluster Initiatives 2014-2020, Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs Di-
rectorate General, wystgpienie podczas U.S. - EU Workshop on Cluster Mapping and Cluster-based Economic
Policy, Washington DC, 19 listopada 2015.
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- podejscia wysoce selektywnego (typu Krajowych Klastréw Kluczowych),

- podejscia powigzanego z certyfikacjg inicjatyw klastrowych z wykorzystaniem ujedno-

liconych kryteriow,

- dziatan ukierunkowanych na internacjonalizacje klastréw (realizowanych zaréwno w ra-
mach inicjatyw ogélnoeuropejskich, jak i przez instrumenty krajowe — np. w Polsce pod-
dziatanie 2.3.3 Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj),

- wspierania wspétpracy miedzybranzowej dla powstawania nowych branz (emerging in-

dustries),

- szkolenia menedzeréw/animatoréw inicjatyw klastrowych, gtéwnie w zakresie dosko-
nalenia zarzadzania, organizowanego na poziomie europejskim.

Polityka oparta na klastrach, jak mozna przeczyta¢ w przywotywanym juz wczesniej
podreczniku Smart Guide to Cluster Policy z 2016 roku: powinna by¢ postrzegana jako ramo-
wa polityka, ktéra uruchamia sciezke oddolnej dynamiki klastréw i inicjatyw klastrowych,
czym rézni sie od tradycyjnej polityki przemystowej, prébujacej (najczesciej w nieudany
sposéb) tworzy¢ lub wspiera¢ zwyciezcodw. Konsekwentnie: wspotczesna polityka oparta
na klastrach ma na celu stworzenie na danym obszarze korzystnego ekosystemu bizneso-
wego dla innowacji i przedsiebiorczosci, w ktérym wytania¢ sie moga nowi zwyciezcy i po-
ciggac za soba rozwdéj nowych farcuchdéw wartosci i branz wschodzacych. Wiecej zalecen
do prowadzenia takiej polityki przywotano w tabeli 2.2.

Tabela 2.2: Przeciwwskazania i zalecenia dotyczace wspotczesnej polityki klastrowej

Przeciwwskazania

Zalecenia

Wspieranie pojedynczych,
wyspecjalizowanych firm

Wspieranie nowych aktywnosci, w szczegélnosci podejmo-
wanych przez grupy lub sieci powigzanych branz

Tworzenie klastrow od zera
(tj. wdrazanie poboznych zyczen
politykow)

Wspieranie rozwoju klastrow przez wzmacnianie ich silnych
stron (tj. wdrazanie polityki bazujacej na dowodach z wyko-
rzystaniem analizy poréwnawczej silnych stron regionéw
i procesu przedsiebiorczego odkrywania)

Finansowanie duzej liczby dalece
zréznicowanych klastréw

Finansowanie strategicznych inicjatyw klastrowych, ktére
skupione sa na promowaniu sit, powigzan i wytaniajacych sie
kompetencji oraz ktdre sa zbiezne z celami krajowych/regio-
nalnych strategii inteligentnej specjalizacji

Bezrefleksyjne podazanie
za trendami

Wykorzystywanie kompetencji regionalnych do dywersyfi-
kacji w strone nowych obszaréw aktywnosci i rozwoju branz
wschodzacych

Waskie sektorowe podejscie
klastrowe

Systemowe podejscie klastrowe skupiajace sie na powia-
zanych branzach i korzysciach z powigzan miedzysektoro-
wych




Opracowywanie i wdrazanie polityki | Wiaczajace, partycypacyjne podejécie klastrowe (tj. wtaczanie
klastrowej w izolacji od innych firm, inwestoréw, swiata akademickiego i Swiata polityki oraz
obszaréw polityki tworzenie powiazan z politykami dziedzinowymi zwigzanymi
z: B+R, innowacyjnoscia, przedsiebiorczoscia, dostepem do
finansowania, internacjonalizacja MSP itp.)

Wspieranie inicjatyw klastrowych Wspieranie inicjatyw klastrowych majacych perspektywe
majacych wytacznie perspektywe pozycjonowania klastra w miedzynarodowych faricuchach
wewnetrzng wartosci

Skupianie sie wylacznie na Budowanie partnerstw regionalnych jako podstawy wia-
wzmacnianiu partnerstw czania sie w Europejskie Strategiczne Partnerstwa Klastréw
regionalnych (European Strategic Cluster Partnerships)

Zrédto: Smart Guide to Cluster Policy, Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and
SMEs, European Commission 2016.

Na poziomie ogdlnoeuropejskim wypracowano pakiet inicjatyw majacych ufatwi¢ re-
alizacje opisanych powyzej zatozen w najblizszych latach. Jedng z inicjatyw jest European
Cluster Observatory®, czyli portal gromadzacy informacje statystyczne i analizy dotyczace
klastréow i programéw polityki klastrowej. Ma stuzy¢ informacja firmom i menedzerom kla-
stréw oraz wspierac identyfikowanie inteligentnych specjalizacji i branz wschodzacych. Na
doskonatos¢ w zakresie zarzadzania klastrami ukierunkowane sa dziatania benchmarkingo-
we i szkoleniowe. European Secretariat for Cluster Analysis>® jako sie¢ ekspertéw prowadzi
benchmarking bazujacy na niezaleznej ocenie inicjatyw klastrowych, w wyniku ktérej za-
interesowane inicjatywy moga uzyskac ztotg, srebrng lub brazowa odznake jakosci. Nato-
miast European Foundation for Cluster Excellence® — bedaca niezalezna fundacjg zatozong
przez kilka wiodacych europejskich instytucji majacych duze doswiadczenie w zakresie
klastrow - realizuje dziatania promocyjne, szkoleniowe i eksperckie dotyczace jakosci za-
rzadzania inicjatywami klastrowymi. Internacjonalizacja klastréw wspierana jest za posred-
nictwem European Cluster Collaboration Platform®'. W spektrum aktywnosci tej platformy
poza narzedziami networkingowymi mieszcza sie: budowanie relacji klastréw europejskich
z partnerami zagranicznymi spoza Europy oraz zaciesnianie miedzynarodowej wspétpracy
klastrow w ramach Europejskich Strategicznych Partnerstw Klastrow (European Strategic
Cluster Partnerships).

% www.clusterobservatory.eu.
*  www.cluster-analysis.org.
www.clusterexcellence.org.
81 www.clustercollaboration.eu.
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